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Lettera agli stakeholder

Rosario Eduardo Tagliavini Giuseppe Ferraro
CEO di Diemme Filtration CFO di Diemme Filtration
Gentili Stakeholder,

Con la pubblicazione di questo primo Report di Sostenibilita di Diemme Filtration
vogliamo testimoniare I'impegno verso la responsabilita sociale e ambientale del-
la nostra azienda e misurare in modo oggettivo il nostro contributo a un mondo
piu sostenibile.

Fin dalla sua fondazione, Diemme Filtration ha avuto un ruolo di primo piano nel-
lo sviluppo di soluzioni innovative finalizzate alla protezione dell’ambiente e delle
risorse naturali. Le tecnologie che sviluppiamo, legate principalmente al tratta-
mento del fanghi industriali e delle acque, contribuiscono, infatti, in modo deter-
minante alla riduzione complessiva dell'impatto ambientale dei nostri clienti.

Negli ultimi anni, in particolare, abbiamo ottenuto risultati eccezionali nell' ambito
dell'estrazione mineraria, rendendo questo settore molto pit sostenibile e social-
mente accettabile.

In un mondo dove le risorse naturali sono sempre piu scarse, siamo stati i pio-
nieri nella filtrazione dei tailings, gli scarti derivanti dalle attivitad minerarie. Una
tecnica innovativa che permette di stoccare questi residuil tossici, normalmente
smaltiti come fanghi semi liquidi, in forma solida e inerte e recuperare lI'acqua,
riducendo cosi i rischi per I'ambiente e le persone.

Con le nostre tecnologie all'avanguardia stiomo quindi contribuendo concreta-
mente a rendere il settore estrattivo, indispensabile per garantire la disponibilitc
del metalli necessari per la transizione verso un‘economia a basse emissioni di
carbonio, piu sicuro per le persone e meno impattante per I'ambiente.

La nostra strategia di crescita si articola su pid orizzonti temporali,

Nel breve termine, il nostro obiettivo é raggiungere l'eccellenza operativa basata
sul binomio sicurezza e produttivita. Negli anni abbiamo implementato misure
rigorose per garantire ambienti di lavoro sicuri e protetti per 1 nostri dipendenti, e
siamo orgogliosi di essere in fase di certificazione secondo lo standard ISO 45001,
una norma internazionale che specifica requisiti e indicazioni di utilizzo per sistemi
di gestione della salute e sicurezza sul lavoro.

Il miglioramento della produttivita si otterra, invece, rivedendo i processi interni
e migliorando i flussi di lavoro, riducendo gli sprechi e azzerando le inefficienze.

Per questo si é investito in consulenze, formazione e studi per dotare l'azienda
delle conoscenze indispensabili per gestire I'organizzazione del lavoro nei reparti
produttivi sulla base di metodi e procedure standardizzate e meccanismi di verifi-
ca e di controllo in linea con le migliori pratiche del settore.

Il nostro nuovo impianto produttivo di Lugo, inaugurdto a gennaio di quest’anno,
& progettato dunque per essere un sito di eccellenza in termini di emissioni ridotte
e di utilizzo responsabile delle risorse: un esempio concreto di come sia possibile
coniugare efficienza industriale e tutela ambientale.

La costruzione del nuovo stabilimento ha rappresentato molto piu di un semplice
ampliamento delle nostre capacita produttive. E stata la concretizzazione di una
visione che negli ultimi anni ha guidato ogni nostra decisione strategica: unire
innovazione e sostenibilita, per garantire alle future generazioni un’industria che
rispetti 'ambiente e promuova lo sviluppo delle persone.

La nostra scelta di investire in Italia, a Lugo, dimostra la volonta di puntare sulla
qualita e sull'innovazione, anche in un contesto mondiale in cui le sfide competi-
tive sono sempre piu pressanti.

Il progetto non si esaurisce qui: entro il 2025 prevediamo ulteriori sviluppi, con il
potenziamento dei laboratori di analisi e ricerca e la creazione di nuovi spazi de-
dicati ai parcheggi per i dipendenti e alla produzione del quadri elettrici.

La realizzazione del nuovo polo produttivo é il primo passo di una trasformazione
che tocchera ogni aspetto della nostra attivita, dai processi produttivi alle relazio-
ni con i nostri clienti, e investira in particolare il reparto di Customer Service, che
evolvera per diventare un punto di forza della nostra organizzazione.
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Nel medio termine, ci concentriamo sul rafforzamento della nostra competenza
tecnica. Il settore industriale sta cambiando, spinto dalla necessita di ridurre i con-
sumi e migliorare le performance ambientali. Per mantenere la nostra leadership
continuiamo a investire in innovazione. La nuova linea GHT5000F Domino, lunga
oltre 48 metri, larga 7 metri e con un peso di 500 tonnellate, rappresenta il futuro
della filtrazione industriale in ambito minerario e ci consente di affrontare progetti
globdali, rispondendo a un mercato orientato al recupero delle risorse.

II nostro indubbio successo € reso possibile dalla dedizione e dalla preparazio-
ne dei nostri dipendenti. In Diemme Filtration investiamo continuamente nello
sviluppo delle competenze del persondle, attraverso programmi di formazione e
agglornamento professionale, per assicurarci che il team aziendale sia sempre
preparato ad atfrontare Ile sfide di domani.

La nostra cultura aziendale, infatti, si basa sul coinvolgimento attivo dei dipen-
denti e sulla promozione di un ambiente di lavoro stimolante, dove ognuno puod
contribuire al successo collettivo. Questo processo ci permette di promuovere una
cultura aziendale basata sulla passione per I'innovazione. Crediamo fermamente
che investire nelle persone sia il modo migliore per garantire che l'azienda possa
affrontare con successo le sfide future.

La nostra collaborazione con clienti e fornitori & da sempre orientata alla crea-
zione di relazioni solide e durature, basate su trasparenza e fiducia reciproca.
Questo approccio ci permette di comprendere meglio le esigenze dei nostri part-
ner e di fornire soluzioni personalizzate che, oltre a migliorare l'efficienza operati-
va, riducono il loro impatto ambientale garantendo risultati concreti e misurabill.
Questo approccio collaborativo é il cuore della nostra strategia a medio termine
e ci permette di essere un partner competente e affidabile.

Il nostro sguardo a lungo termine € rivolto alla creazione di un futuro migliore
attraverso I'innovazione di prodotto e di processo, € a una visione responsabile
del nostro impatto globale. Diemme Filtration punta a rimanere leader nel settore
delle tecnologie di filtrazione, non solo per i1 profitti finanziari e i rendimenti che
queste offrono, ma anche per il loro contributo al raggiungimento degli obiettivi
globali di sostenibilita, inclusi quelli legati alla transizione energetica grazie all'u-
tilizzo dei nostri macchinari per l'estrazione e la raffinazione del litio e degli altri
metalli indispensabili a questo scopo.

Uno degli esempi pit significativi del nostro impegno a lungo termine é Ia nostra
partecipazione di maggioranza in B-Plas, una start-up innovativa che sta svilup-
pando tecnologie per trasformare fanghi di depurazione senza valore in plastiche
biologiche e biodegradabili. Questo progetto rappresenta una nuova frontiera
nel campo dell'economia circolare, e allo stesso tempo un passo importante verso
la riduzione dei fanghi generati dagli impianti di trattamento delle acque e il 1i-
utilizzo delle risorse. Questo progetto rappresenta un esempio concreto del nostro

10

Impegno verso un’‘economia circolare e sostenibile, che guarda sia al profitto che
alla responsabilita verso I'ambiente e le future generazioni. Nei prossimi anni,
continueremo a investire in progetti simili, convinti che I'innovazione sia la chiave
per 1l successo a lungo termine.

Il nostro impegno si estende anche al territorio in cul operiamo. Abbiamo sempre
creduto che il successo di un‘azienda non possa essere disgiunto dal benessere
delle persone e delle comunita che la circondano. Per questo motivo, negli ultimi
anni, abbiamo investito nel talento, nella formazione e nella sicurezza del nostri
collaboratori.

Ci impegniamo, inoltre, a rafforzare il nostro contributo allo sviluppo delle co-
munitd in cui operiamo. La nostra strategia a lungo termine include una serie di
Iniziative che mirano a supportare il territorio, non solo attraverso la creazione di
posti di lavoro, ma anche investendo in programmi di formazione, ricerca e svi-
luppo tecnologico come, ad esempio, la sede di Lugo della facolta di Meccatro-
nica dell’Universitd di Bologna. Crediamo che solo collaborando con le comunita
e promuovendo uno sviluppo Inclusivo possiamo realmente avere un impatto
positivo duraturo.

Il 2024 rappresenta solo I'inizio di un percorso di crescita e innovazione che con-
tinuera nei prossimi anni. Le sfide che ci attendono sono molteplici, ma siamo
pronti ad affrontarle con la stessa determinazione che ci ha portato fino a qui.

Guardiamo al futuro con ottimismo, certi che sostenibilitd, innovazione e passione
¢l guideranno verso nuovi traguardi, rafforzando la nostra leadership nella filtra-
zione industriale. Questo primo Report di Sostenibilitad segna una tappa cruciale,
ma & solo l'inizio di un percorso di crescita responsabile. Continueremo a innova-
re, investire in persone e tecnologie, e a collaborare con i clienti per creare un
Impatto positivo e duraturo. Ringraziamo I nostri stakeholder per il supporto e Ia fi-
ducia, pronti ad affrontare le sfide future per un mondo piu sostenibile e prospero.

Rosario Eduardo Tagliavini Giuseppe Ferraro
CEO di Diemme Filtration CFO di Diemme Filtration
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Governance

2011

anno di costituzione

investimenti in R&D
e innovazione tecnologica

Q09 milioni €

valore della produzione 2023

certificazione
UNI EN ISO 9001

dal 2011

Social

160

dipendenti nel 2023

+20

assunzioni nel 2023

3.120

ore di formazione

18,6

ore di formazione media
per dipendente

16

percorsi per le competenze
trasversali e per l'orientamento

?7%

contratti a tempo indeterminato

Environment

-2 1%

di intensita energetica
(vs 2022)

38.416 GJ

di energia consumata nel 2023

-23%

di emissioni scope 1 e scope 2
(vs 2022)

598 t

di emissioni scope 1 e scope 2
nel 2023

-11%

di intensitd idrica
(vs 2022)

2.784 m?

di acqua consumati
nel 2023

-16%

di rifiuti prodotti
(vs 2022)

193 1

di rifiuti prodotti
nel 2023

13



a

it

dent

Profilo e i

nmw-

r;a




1.

Profilo e identita

Diemme Filtration

Report di Sostenibilita 2023

Chi siamo

GRI 2-6

Il brand Diemme® Filiration nasce
nei primi anni ‘70 quando i filtri pro-
dotti dall'allora Diemme Spa escono
dall'ambito applicativo  tradizionale
dell'industria alimentare per affermarsi
anche negli altri settori industriali come
tecnologia di processo per la separazio-
ne solido-liquido.

L'evoluzione dell'azienda

I filtropressa diventa in quegli anni il
macchinario di elezione per il tratto-
mento dei fanghi di depurazione di na-
tura industriale e municipale e nasce
in Diemme la Divisione Filtri: un nuovo
ramo d'azienda specializzato nella filtra-
zione industriale.

w DIEH "E DiIEMME FILTRATION Q : é?osﬁgteme Sl ?;ﬁrl-f;?:u Q OAKTREE
BiLFINGER

Nasce il Le L'attivita di Passavant-Gei- | Bilfinger Nell'ambito Agsepten-
marchio tecnologie Diemme® ger viene Water di una ce Group &
Diemme®. di filtrazione | Filtration viene rinominata in Technologies campagna di | acquisito da
Vengono svi- Diemme® scorporata dalla Bilfinger Water | & acquisita rebranding Ocaktree Capi-
luppati i primi | Filtration societd madre Technologies e | dal gruppo lanciata tal Manage-
macchinari di | vengono e acquistata tutte le societd | Techcent e dal Gruppo ment.
pressatura e estese ad da Passavant- del gruppo al- rinominata in | Agseptence,
separazione altri processi | Geiger, societa linecno laloro | Agseptence la societc
per lindustria industriali. facente denominazio- Group. torna al
agroalimen- parte della ne sociale al SuUO nome
tare. multinazionale Nnuovo nome. originale

Bilfinger Berger. di Diemme

Filtration.

Negli anni, abbiamo continuato o
sviluppare e perfezionare le nostre
soluzioni, introducendo innovazioni
tecnologiche che hanno migliorato ul-
teriormente lefficienza e l'affidabilita
dei nostri prodotti.

Oggi, Diemme Filtration offre una vasta
gamma di filtripressa in termini di di-
mensioni, design e applicazioni indu-
striali, tutti ampicmente personalizzcibi-
lisulle specifiche esigenze dei clienti, in
funzione dei loro processi produttivi. La
diversificazione del portafoglio prodotti
ha permesso di servire una clientela in-
ternazionale, consolidando la presenza
nei mercati di tutto il mondo.

Il nostro impegno verso l'innovazione
di prodotto si & consolidato con lintro-
duzione di una linea di ispessitori hi-
gh-rate per il settore minerario. Questo

Le sedi di Diemme Filtration

nuovo strumento ci ha permesso di am-
pliare le capacitd nel campo della se-
parazione solido-liquido, e di offrire so-
luzioni ancora pit complete e integrate
ai nostri clienti.

La nostra evoluzione € stata caratteriz-
zata da un costante adattamento alle
esigenze del mercato e da un impegno
continuo nella Ricerca e Sviluppo. Gra-
zie a una visione lungimirante e a una
solida base di competenze tecniche,
abbiamo saputo affermarci come pun-
to di riferimento mondiale nel settore
della filtrazione industriale. La nostra
storia & un esempio di come l'innova-
zione e la capacitd di anticipare le ten-
denze possano guidare il successo e la
crescita sostenibile di un'azienda.

Nel 2011 viene, quindi, costituita la so-
cietd Diemme Filtration Srl, che eredi-
ta da Diemme Spa il marchio Diemme®
e tutto il ramo di azienda dedito alla
filtrazione industriale. Oggi Diemme Fil-
tration fa parte del Gruppo Agseptence
di cui rappresenta il segmento “Filtra-
tion & Thickening Systems”.

Nel corso degli anni abbiamo saputo
cogliere le nuove opportunitd che si
presentavano, ampliondo continua-
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mente il nostro raggio d'azione e adat-
tando, di volta in volta, le nostre tecno-
logie alle nuove applicazioni.

Col tempo, infatti, il filtropressa ha tro-
vato impiego in sempre pid numerosi
settori, diventando fondamentale nella
disidratazione dei fanghi di depurazio-
ne, contribuendo significativamente
alla riduzione dellimpatto ambientale
delle attivitd produttive pit inquinanti.

North America

.

South America

. Headquarters

\‘/ Office

Australia

9/ | Branch
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Il contesto di
riferimento

'La scarsitd d’acqua rappresenta una
delle sfide pil pressanti del nostro tem-
po, con implicazioni significative per
lindustria, l'agricoltura e la vita quoti-
diana. L'accesso limitato a risorse idri-
che pulite e sicure richiede soluzioni
innovative per garantire un uso sosteni-
bile ed efficiente dell'acqua disponibile.
In questo contesto, e nei principali mer-
cati in cui Diemme Filtration opera, la
filtrazione industriale emerge come stru-
mento indispensabile per valorizzare e
ottimizzare 1'uso delle risorse idriche.

Per queste ragioni, il settore della filtra-
zione industriale sta attraversando una
fase di rapida espansione. Secondo le
stime, il mercato totale della filtrazione
industriale, che comprende sia la filtra-
zione dei gas che quella dei liquidi, &
destinato a crescere con un tasso com-
posto di crescita annuale (CAGR) del
6% dal 2022 al 2029. Questa crescita
porterc il valore complessivo del mer-
cato a superare i 50,37 miliardi di dol-
lari entro il 2029, rispetto ai 29,50 mi-
liardi di dollari registrati nel 2020, e la
fetta pit importante sard rappresentata
dalla filtrazione dei liquidi. Anche l'in-
dustria mineraria, principale mercato

di sbocco per Diemme Filtration, & sotto
pressione per ridurre l'impatto ambien-
tale delle sue attivitd. In particolare,
le societd minerarie stonno adottcm-
do tecnologie avanzate per ridurre la
quantitad di  fanghi di scarto prodotti,
denominati tailings, e per migliorare la
gestione di quelli esistenti. Cio include
il recupero di acqua e l'uso di tecniche
piu efficienti di separazione dei minercali
per diminuire il volume degli scarti ge-
nerati.

Per prevenire il rischio di disastri am-
bientali derivanti dal collasso delle di-
ghe di contenimento dei fanghi, le so-
cietd minerarie stanno investendo in
soluzioni di stabilizzazione pitu affidalbili,
come, ad esempio, l'adozione di nuovi
metodi di deposito a secco, che riduco-
no la necessita di grandi bacini di lo-
gunaggio dei fanghi. Alcuni governi,
infine, stanno implementando regola-
menti pit stringenti sulla gestione dei
tailings spingendo, quindi, le miniere a
conformarsi a standard pit elevati e as-
sicurando che le pratiche adottate non
compromettano la salute e la sicurezza
delle popolazioni locali.

!Industrial Filtration
Market by Type,
Product, Filter Media
and by Region,

Global Trends and
Forecast from 2022

to 2029 - Exactitude
Consultancy (www.
exactitudeconsultancy.
com/it/reports/13993/
industrial-filtration-
market/).

Vision, mission
e valori

Vision

Engineering Filtration for the Future.

Mission

Innoviamo le tecnologie di filtrazione
per le industrie globali, utilizzando la
nostra esperienza per migliorare l'effi-
cienza, ridurre i costi e promuovere la
sostenibilitd ambientale. Sviluppando
continuamente le competenze del no-
stro team e lavorando a stretto contatto
con i clienti, creicmo fiducia e forniamo
servizi affidabili insieme a soluzioni per-
sonalizzate e basate sui dati.

Valori

Un valore fondamentale, soprattutto
nei settori in cui esistono rischi fisici
e operativi. Dimostra I'impegno a
proteggere dipendenti, clienti e
stakeholder.

Riflette la responsabilita e il
comportamento etico. Significa

che l'organizzazione si assume la
responsabilitct delle proprie azioni e
decisioni, garantendo affidabilita e
integritd.

E essenziale per costruire una cultura
organizzativa positiva. Il rispetto favorisce
relazioni sane sia allinterno del team che
con i clienti, assicurando collaborazione
e fiducia.

Questo valore & fondamentale per il
successo d lungo termine. La fiducia
rafforzar le relazioni con i clienti, migliora
la coesione del team e garantisce la
fiducia nella qualita dei servizi e prodotti.

Dimostra l'attenzione alla competenza

e la capacita di fornire risultati di alta
qualité:. E importante per la credibilitét nei
settori specializzati, per garantire che il
team sia competente e capace.

Aggiunge una dimensione emotiva
all'elenco. La passione spinge
allinnovazione, alla motivazione e
allimpegno per l'eccellenza, segnalando
che il team & profondamente coinvolto
nel suo lavoro.

Incoraggia l'innovazione e la risoluzione
dei problemi. E fondamentale nei

settori che dipendono da nuove idee e
approcci, e dimostra che l'organizzazione
& lungimircnte e adattabile.
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Presenza sul
mercato e modello
di business

Diemme Filtration € un punto di riferi-
mento nella separazione solido-liquido
a livello mondiale, in grado di offrire si-
stemi innovativi per una vasta gamma
di settori industriali, come ad esempio
il minerario, il chimico e farmaceuti-
co, quello delle costruzioni e delle in-
frastrutture e quello agroalimentare.
Questa versatilitdd ci ha consentito di
espandere la nostra presenza globale
rafforzando, nel tempo, una gid solida
reputazione internaziondle.

Il nostro portafoglio prodotti comprende
filtripressa e ispessitori di fanghi, forniti
normalmente come impianti completi
di filtrazione e corredati di tutti gli ac-
cessori e gli ausiliari per il loro funzio-
namento.

Alcuni esempi di industrie e applicazioni
4 / :'J 'l'/|
A

{

-
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Filtripressa

I filtripressa rappresentano il cuore del
nostro business. Ogni impicnto & pro-
gettato e realizzato su misura per rispon-
dere alle esigenze specifiche dei clienti
e garantire soluzioni perfettamente in
linea con i requisiti applicativi. Offria-
mo una gamma completa di modelli,
sia "a trave alta” che “a trave laterale”,
di tutte le dimensioni, personalizzabili in
base ai processi e agli standard dei vari
settori di applicazione.

Ispessitori

I nostri ispessitori sono progettati per ot-
timizzare i costi di impianto e di eserci-
zio e sono disponibili in configurazioni
a "Ponte” o "Colonna portante” con dia-
metri superiori ai 40 metri. Grazie alla
possibilita di utilizzare, per le vasche,
materiali come l'acciaio o cemento, gli
ispessitori Diemme vengono calibrati
sulle esigenze specifiche di ogni proget-
to, assicurando robustezza, durata e un
significativo miglioramento delle pre-
stazioni dei filtripressa.

Il nostro modello di business si basa sul-
la diversificazione settoriale e geogra-
fica e sull'ingegnerizzazione delle solu-
zioni tecniche proposte.

Questi elementi, uniti a una forte com-
ponente innovativa, costituiscono il
motore della crescita di Diemme e han-
no contribuito, negli anni, a rafforzare
ulteriormente la nostra leadership nel
campo delle tecnologie di separazione
solido-liquido a livello mondiale.
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La nostra proposta
GRI 2-6

La nostra azienda si distingue, nel pa-
norama mondiale, per la sua capacita
di offrire sistemi di filirazione completi
e integrati. Questo approccio tecnico,
che richiede un forte impegno in termini
di ingegneria impiantistica, ci permette
di sviluppare soluzioni che si adattano
perfettamente alle caratteristiche uni-
che di ogni situazione operctiva e che
migliorano significativamente l'efficien-
za e la sostenibilita delle operazioni dei
nostri clienti.

La tecnologia di filtrazione con filtripres-
sa e ritenuta, infatti, il metodo di disi-
dratazione pit efficace ed economico
in molte applicazioni industriali e viene
ampiamente utilizzato sia nei processi
produttivi che nelle operazioni di trat-
tamento dei fanghi di depurazione di
varia natura.

Gli impianti Diemme si caratterizzano,
infine, per la loro robustezza e affida-
bilitd, frutto di un costante impegno
nellinnovazione di processo e di pro-
dotto.

Un esempio di eccellenza tecnologica
e rappresentato dal modello GHT5000F
Domino, il filtropressa pit gronde al
mondo, progettcto per soddistare le esi-
genze produttive delle pit grandi mi-
niere mondiali. Questa macchina ciclo-
pica, unica nel suo genere e in grado di
disidratare milioni di tonnellate all'an-
no di fanghi, appartiene alla famiglia
GHT-F, la linea di prodotti di punta di
Diemme.
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Il modello GHT-F ¢ stato sviluppato per
il trattamento di prodotti ad alta filtra-
bilitd e per alte capacitd; & utilizzato
principalmente nel settore minerario e
metallurgico, ad esempio per la disidra-
tazione di concentrati metallici prima

della raffinazione.

1l filtro a trave alta GHT-P, rinomato per
la sua versatilitd, risulta adatto a molti
dei settori serviti da Diemme. Il design
avanzato di questo modello consen-
te di gestire un elevato numero di ci-
cli di filtrazione e di supportare pacchi
piastre con oltre 200 elementi. Insieme
al modello GHT-F, rientra nella catego-
ria delle macchine per impiego heavy
duty, grazie alla sua elevata capacita
produttiva abbinata a una  affidabilita
senzd pari.

II modello GHS si distingue per la sua
robustezza e facilitd di accesso al pac-
co piastre. Questo modello, altamen-
te personalizzabile, & ideale per settori
quali chimico, farmaceutico, food & be-
verage e oil & gas.

Il filtro ME & un modello estremamen-
te versatile che, negli ultimi anni, ha
subito un ulteriore ampliamento della
gamma dimensionale beneficiando, al
tempo stesso, dell'introduzione di nuo-
ve funzionalitd tecnologiche. Grazie a
un impiego completamente automati-
co, si distingue per la sua adattabilita
a diversi settori, tra cui, il minerario e il
chimico.

Per i processi industriali caratterizzati da
un numero limitato di cicli giornalieri e
dalla gestione di prodotti a bassa filtra-
bilitdr, Diemme Filtration propone il filtro
a trave laterale della linea AUTOMAT.

Questo modello & disponibile in diverse
dimensioni e pud essere equipaggiato
con opzioni aggiuntive, come il sistema
di pesatura e lo scuotimento delle pia-
stre.

Infine, il filtro KE rappresenta la macchi-
na di piu piccole dimensioni, manucle
e pensata per limitati volumi di fengo
(ad esempio per impianti pilota).

I nostri ispessitori high-rate sono, inve-
ce, complementari ai filtri e giocano
un ruolo cruciale nel processo di trat-
tamento dei fanghi. La loro funzione
principale € quella di aumentare la
concentrazione dei solidi sospesi per mi-
gliorare la filtrabilita e ridurre i tempi di
ciclo, che dipendono dalla concentra-
zione dei solidi nel fango, aumentando
la produttivita e riducendo cosi l'investi-
mento totale per il cliente.

Ogni ispessitore, cosl come per gli altri
prodotti di Diemme Filtration, € il risul-
tato di prove di laboratorio condotte sui
campioni dei clienti, al fine di compie-
re scelte su misura che raggiungano
le performance ottimali. Lutilizzo degli
ispessitori & largamente diffuso in vari
settori industriali, in particolare nella
produzione e trattamento di materiali
inerti e nel settore minerario.
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I1 nostro percorso

Gli attori pid importanti nell'affronta-
re il cambiomento climatico sono le
aziende, che hanno un impatto diretto
sullambiente. Negli ultimi onni, con
questa consapevolezza, dallinterno di
Diemme Filtration abbiamo avviato un
percorso di sostenibilitd, adottando un
approccio completo e olistico per af-
frontare l'impatto sullambiente, sulle
risorse e sugli ecosistemi coinvolti.

Attraverso un processo partecipativo
che ha coinvolto il board e il comitato
di sostenibilitc recentemente istituito,
abbiamo intrapreso diverse attivita per
approfondire la comprensione dei nostri
impatti ambientali e sociali. Abbiamo
effettuato un Assessment ESG che ci ha
permesso di identificare le migliori pro-
tiche del settore e di determinare le te-
matiche sulle quali concentrare i nostri
sforzi.

In ofttica strategica, abbiamo intrapre-
SO un percorso consulenziale accom-
pagnati da una rinomata societd spe-
cializzata in consulenza ESG, al fine di
identificare e implementare le azioni
prioritarie per ridurre il nostro impatto
ambientale. Abbiamo, infatti, avvia-
to uno studio sulla Carbon Footprint
di Organizzazione, certificata UNI ISO
14064, ol fine di comprendere e ri-
durre le nostre emissioni di carbonio.
Nel 2023, abbicmo intrapreso i lavori
per la pubblicazione del nostro primo
Report di Sostenibilitc, un documento
fondomentale che riflette i nostri pro-
gressi e i nostri obiettivi futuri in materia
di sostenibilitd ambientale, sociale e di
governance (ESG).

Questi passi dimostrano il nostro impe-
gno concreto nel promuovere und ge-
stione aziendale responsabile e sosteni-
bile. Siamo determinati a continuare su
questa strada per contribuire positiva-
mente dlla lotta contro il cambiamento
climcttico e per essere un esempio di le-
adership nel settore industriale per 1l'in-
novazione sostenibile.

Strategia: pilastri,
azioni e obiettivi

Nel quadro di un impegno continuo
verso la sostenibilitd, Diemme Filtra-

I pilastri strategici sono le aree chiave
che abbiamo identificato e su cui ci im-
pegniamo a concentrarci per garantire
un impatto positivo e duraturo sull'am-
biente e sulle persone con cui interagia-

tion ha avviato un percorso strategico mo e che sono influenzate dalle nostre
significativo che si baserd su 5 Pilastri  azioni.

fondamentali, sviluppati in tematiche

chiave e azioni specifiche per il qua-

driennio 2024-2027. 11 piano si concen-

fra su iniziative mirate a migliorare le

performance ambientali, sociali e di

governance.
000 People G BN GRS 055, 165
Valorizzare le persone e diffondere una cultura aziendale consapevole Sl AT AR

del rispetto delle diversitd e orientata alla paritd di trattamento.
Garantire formazione continua, benessere e opportunita di crescita
per favorire lo sviluppo personale e professionale. Ascoltare e
coinvolgere i dipendenti e promuovere un ambiente di lavoro sano,
multiculturale, sicuro e protetto per tutti i lavoratori.

Company

Implementare una governance integrata della Sostenibilitc nei diversi
processi aziendali, decisionali e operativi al fine di identificare rischi

e opportunitd legati alla sfera ambientale, sociale e di governance.
Operare con la massima trasparenza ed etica, adottando pratiche
che riflettano i pit alti standard di integritc e legalitc. Presiedere i
fattori ESG con coerenza e responsabilitct per creare valore sostenibile
nel medio-lungo termine per tutti gli Stakeholder, tutelondo e
sviluppando la reputazione aziendale.

Planet

Ridurre l'impatto ambientale cumentando l'efficienza energetica,
utilizzondo tecnologie e progettando soluzioni che posscno contribuire
all'ottimizzazione dell'utilizzo della risorsa idrica. Promuovere buone
pratiche di circolaritd, riciclo e riutilizzo delle risorse e integrare
strategie di riduzione e compensazione delle emissioni prodotte.

Community 229
Impegnarsi a prestare attenzione al territorio attraverso il
coinvolgimento attivo della comunitd. Creazione di brand awarness
grazie alla promozione di collaborazioni con universita e scuole, alla
partecipazione a iniziative locali e al sostegno di progetti culturali e
sociali che arricchiscano la nostra societd.

Innovation V== eER uE
Orientarsi verso l'innovazione dei processi e dei prodotti, lintegrazione co ©
di tecnologie avanzate come l'intelligenza artificiale, e I'ottimizzazione

della catena del valore attraverso la collaborazione e la costruzione di

sinergie virtuose con i nostri stakeholder.

11 picmo strategico riflette il nostro impe- Continueremo o monitorare attenta-

gno a porci come attori competitivi, nel mente limplementazione di queste

settore della filtrazione industriale, per azioni, misurando regolarmente i nostri

Iefficienza tecnologica e per la respon- progressi e adattando il nostro approc-

sabilitd ambientale e sociale. cio per rispondere dlle sfide emergenti
e dlle opportunitd nel ponorama della
sostenibilitd globale.
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La relazione con
gli stakeholder

GRI 2-29

Gli stakeholder sono individui o
gruppi che hanno un interesse
nelle attivitd e nelle decisioni

di un’azienda. Ognuno di

questi stakeholder pud essere
influenzato dalle azioni di
un’azienda e, a sua volta, pud
influenzare 'azienda stessa
attraverso il suo supporto, le sue
opinioni, e le sue richieste.

Per Diemme Filtration, mantenere rela-
zioni positive e collaborare attivamente
con gli stakeholder & fondamentale per
l'impegno verso la sostenibilitd.

Di seguito sono illustrate le macrocate-
gorie di stakeholder con cui Diemme si
interfaccia:

La mappa degli stakeholder di Diemme Filtration

= Giornali nazionatli,
locali, finanziari

= Riviste di settore

= Newsletter

= Candali social

= Universitdr, Spin-off

= Centri di ricerca

= Studenti,
dottorandi
e ricercatori
universitari

= Enti del terzo settore
e associazionismo
= Enti culturali
= [stituti scolastici e alunni

= [stituti scolastici e nuove
generazioni
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= Aziende del territorio ‘

= [stituti bancari

= Soci/Azionisti

® Assicurazioni

= Dipendenti

= Collaboratori

= Monagement

= Recruiters e
somministrazione
di personale

= Sindacarti

= Confartigianato
servizi

= Fondimpresa

= Fondirigenti

= Cometa

= Metasalute

= Previndai

= Fasi

Diemme
B.__a Filtration

= Fornitori di beni
= Fornitori di servizi
= Partner commerciali

= Clienti
= Distributori
= Rivenditori

= Amministrazione
centrale /nazionale

= Amministratori locali

= Enti nazionali di
previdenza e assistenza

= Jstituzioni europee

Il dialogo aperto e continuo con questi
gruppi ci permette di comprendere me-
glio le loro esigenze e aspettative, non-
ché di identificare e gestire i rischi po-
tenziali associcati alle nostre operazioni.
Questa interazione reciproca rafforza
la fiducia e la trasparenza e ci guida
anche nella creazione di valore condi-
viso, dove il successo aziendale € inte-
grato con il benessere delle parti e dei
loro interessi.

In Diemme Filtration, la relazione con
gli stakeholder & quindi un elemento
centrale che guida le nostre strategie e
le nostre azioni per un futuro pit soste-
nibile e responsabile.

Attivita di coinvolgimento
degli stakeholder

II coinvolgimento e il confronto con gli
stakeholder sono molto importanti per
comprendere aspettative, interessi e va-
lutazioni. Un coinvolgimento attento e
positivo consente di poter definire i pro-
pri obiettivi in modo pitl consapevole e
favorire quindi il processo decisionale.

Nel corso del 2023, Diemme Filtration
ha avviato un processo di identificazio-
ne e mappatura degli interessi degli
stakeholder, attivitd che vedrd nei pros-
simi anni di rendicontazione un coin-
volgimento diretto finalizzato all'ascolto
delle loro aspettative.

Per ciascuna categoria di stakeholder
individuata, sono stati individuati gli at-
tuali canali di informazione e le modali-
ta specifiche di coinvolgimento.

L'obiettivo di questo processo & stato
quello di stabilire una base solida per
il coinvolgimento futuro degli stakehol-
der, garantendo che le loro voci sicano
ascoltate e considerate nelle nostre stra-
tegie e decisioni aziendali.
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Interessi e modailita di coinvolgimento degli stakeholder

Macrocategoria

Pubblica
amministrazione

Interesse

= Governance responsabile
= Gestione trasparente

= Sito web
= Bilancio di esercizio

Modalita di coinvolgimento

Dichiarazioni periodiche
Cassetto previdenziale
Entratel

Comunitd e territorio

= Supporto alle iniziative
locali

= Supporto economico alle
associazioni del territorio

= Supporto economico al
territorio

= Fiere ed eventi, incontri
specifici, open days

= Meeting ed eventi locali

= Social media

Sito web
Donazioni, comunicati
stampa, sponsorizzazioni

Mondo accademico e
comunitd scientifica

= Opportunita di
collaborazione per la
formazione dei laureandi

= Opportunita di
collaborazione

= Soliditd economica

» Finanziomenti

= Fiere ed eventi, incontri
specifici
= Career day

Mezzi di comunicazione

= Novitd e innovazioni

= Incontri personali
= Social media
= Sito web

Enti di certificazione

= Mantenimento di
certificazioni

= Audit day
= Incontri specifici

Comunitd finanziaria

= Sostenibilitd economica e
sociale nel tempo

= Sito web
= Bilonci aziendali

CdA
Incontri specifici
Email

Risorse umane e
sindacati

= Stabilitd occupazionale
= Benessere lavorativo
= Governance responsabile

= Sito web

= Bacheca

= Social media

= Incontri individuali
= Eventi aziendali

Attivita di formazione
e sensibilizzazione,
opportunita di crescita
personale

Meeting periodici
Email

Newsletter

Associazioni di
categoria

= Qualitd del prodotto
= Sicurezza del prodotto
= Innovazione

= Sito web
= Incontri di confronto
= Email

Attivita di formazione
e sensibilizzazione,
opportunita di crescita
personale

Meeting periodici
Email

Newsletter

Fornitori e pariner

= Continuitd rapporti
lavorativi

= Integrita di business

= Sostenibilitd economica

= Sito web

= Documenti contrattuali
= Incontri periodici

= Vendor list

= Email

Clienti

= Qualitd e sicurezza
dei prodotti, efficienza
del processo, rispetto
dellambiente

= Customer care

= Integrita di business

= Servizio Clienti AIDA
= Social network

= Newsletter

= Sito web

= Comunicati stampa

Gestione dei reclami e
gestione delle controversie
Incontri specifici e
webmeeting
Fiere/Congressi

Portale Academy
Eventi/Open days
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Materiality
assessment
GRI 3-1 | GRI 3-2

I temi materiali rappresentano gli
aspetti che riflettono gli impatti si-
gnificativi economici, ambientali
e sociali che un’impresa genera
e che influenzano in modo sostan-
ziale le valutazioni e le decisioni
degli stakeholder.

Un tema & da considerare matericle
quando & percepito come rilevante da-
gli stakeholder, perché influenza le loro
decisioni e pud generare impatti eco-
nomici, cmbientali e sociali significativi
sulle attivita dell’azienda.

Il processo di individuazione dei temi
materiali, intrapreso nel periodo di ren-
dicontazione considerato, ha visto il
coinvolgimento diretto della Direzione
(CEO e CFO) e del Comitato di Sosteni-
bilitd secondo le seguenti fasi:

Il processo

Processo di materialita interna

Al fine dell'individuazione delle temati-
che di sostenibilitdl, sono state analizzate
le tematiche ESG risultate come rilevanti
per il settore di riferimento che, in una
prima fase di studio, sono risultate esse-
re circa 10.

Le stesse sono state ulteriormente ap-
profondite in dettaglio, in considerazio-
ne della rilevanza per 1'Azienda e del-
la priorita di intervento, attraverso una
survey sottoposta al Top Management.

Questo processo ha portato, quindi, a
una scrematurd e rionalisi delle temarti-
che stesse e all'identificazione di 9 temi,
su cui Diemme Filtration ha deciso di
focalizzarsi in questo primo Report di
Sostenibilitd.

Al contempo, sono state individuate 7
tematiche rilevanti, in quanto rappre-
sentative degli impatti di sostenibilita
generati da Diemme Filtration Srl, per i
quali sono in corso azioni per il loro pre-
sidio. Essi, seppur non materiali, vengo-
no rendicontati nel presente Report di
Sostenibilitcr.

La rendicontazione delle tematiche ma-
teriali verrd sviluppata nel corso dei
prossimi periodi, in coerenza con il pro-
gressivo sviluppo del business.

1 Mappcatura degli stakeholder e delle modalita di coinvolgimento

Anadlisi degli scenari e delle prospettive di merccato, approfondimento
2 dei comparables sia a livello nazionale che internazionale (analisi

benchmark)
Analisi SASB (Sustainability Accounting Stondards Board) Mcteriality
Map, relativamente al settore dei sistemi di filtrazione

a Identificazione della lista di tematiche ESG e valutazione della
materialitd interna

5 Interviste con alcuni referenti aziendali sul modello di business e le
prioritd aziendali

6 Validazione delle tematiche di materialitc e del livello di priorita da

parte della Direzione e del Comitato di Sostenibilitc
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Area E Descrizione

Temi Materiali

(0.8

Tutela della risorsa Promuovere un uso responsabile dell'acqua tramite i nostri T E—
idrica prodotti

Temi Rilevanti

Efficienza Realizzare prodotti a minor impatto ambientale, grazie = =
energetica al miglioramento della loro efficienza energetica, éa" S
di prodotto all'implementazione di processi di economia circolare,

al perseguimento di una piena efficienza delle risorse
necessarie al loro funzionamento e alla riduzione delle
emissioni legate al ciclo di vita del prodotto

Salute e sicurezza Creazione e promozione di una cultura della sicurezza
delle persone sul luogo di lavoro

Qualité e sicurezza  Buone pratiche per mantenere alti standard di qualitd e

dei prodotti sicurezza del prodotto

Formazione e Iniziative legate al rafforzamento del know-how aziendale
sviluppo delle e all'attrazione dei talenti

competenze

Acquisizione e Iniziative legate al rafforzamento del know-how aziendale
mantenimento dei e all'attrazione di talenti

talenti

Brand awareness Inizictive per promuovere attivitd sul territorio e

e relazione con le l'engagement della comunitc locale

comunité locali

Diversitd, inclusione Buone pratiche per favorire diversit ed equita
e pari opportunitd

m d Welfare e benessere Tutela del benessere e promozione di un ambiente di
U m ; lavorativo lavoro accogliente, stimolante e positivo
G o
[ E - Area G Descrizione
"'ﬁ‘ 0, E E. Temi Materiali
3 |I| ‘:- e Ricerca e Sviluppo Migliorare 1 prodotti tramite innovazione tecnologica e
T (= attivita di R&D
U. -.F - ﬁ lﬁ
¢ U ﬂl - Soddisfazione Iniziative per supportare e coinvolgere i clienti in tutte le
del cliente fasi di acquisto e utilizzo dei prodotti
Trasparenza ed Promozione del business secondo i principi di trasparenza
etica di business e integrita
Sicurezza Gestione responsabile dei dati dei clienti, garcmtendo loro
informatica dei dati il rispetto della privacy

Temi Rilevanti

Governance Integrazione dei principi ESG nella gestione aziendale
responsabile

;I'r'l' I|""|' I|' II' || || Hil !;
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GRI 2-9 | GRI 405-1

Un sistema di corporate governance re-
sponsabile & essenziale per garantire il
corretto funzionamento dell'azienda.

In un contesto globale sempre piu at-
tento alla sostenibilitd e alla responsa-
bilitd sociale d'impresa, un approccio
trasparente ed etico alla governance &
fondamentale per affermarsi e mante-
nersi competitivi sul mercato.

Organi Sociali

L'azienda adotta un sistema di ammi-
nistrazione pluripersonale collegia-
le, caratterizzato dalla presenza di un
consiglio di amministrazione (CdA), un
sindaco unico e un Organismo di Vigi-
lanza (OdV).

11 CdA & composto da due membri: Ro-
sario Eduardo Tagliavini, che ricopre il
ruolo di presidente del CdA e co-Ammi-

Rosario Eduardo Tagliavini

nistratore Delegato (CEO), e Giuseppe
Ferraro, che svolge le funzioni di mem-
bro del CdA e co-Amministratore Dele-
gato (CFO).

Il Sindaco Unico & Alessandro Gallo:
svolge un ruolo chiave di controllo e
supervisione delle attivitd aziendali,
assicurando conformitd alle leggi e tra-
sparenzd.

L'Organismo di Vigilanza é formato da
un presidente - Roberto Nicolucci - e
da un secondo membro - Alessandro
Gallo. L'OdV é essenziale per assicurare
lattuazione e il monitoraggio etficace
delle disposizioni del Decreto Legislati-
vo 231/2001.

Questa struttura organizzativa permet-
te a Diemme Filtration di montenere un
equilibrio tra governance strategica e
operativa, garantendo al contempo un
controllo rigoroso delle sue operazioni.

Presidente del CdA e CEO

Maggiore di 50

Giuseppe Ferraro

Membro del CdA e CFO

Tra 30 e 50

Alessandro Gallo

Sindaco

Maggiore di 50

Roberto Nicolucci

Presidente dellOdV

Maggiore di 50

Alessandro Gallo

Membro dell"'OdV

Maggiore di 50
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Struttura Organizzativa

Diemme Filtration vanta una struttura
organizzativa solida e ben articolata,
progettata per favorire l'efficienza ope-
rativa. L'organizzazione & suddivisa in
diverse unitd strategiche, ciascuna con
un focus specifico che contribuisce al
raggiungimento degli obiettivi azien-
dali.

Diemme Filtration fa parte del grup-
po Adgseptence, che ne detiene il 100%
della proprietd, garantendo una solida
base e un’integrazione strategica con
le altre aziende del gruppo.

Di seguito l'organigramma di Diemme
Filtration:

Agseptence

Cd

Organismi di Controllo

Sindaco Unico

Organismo di Vigilanza

Revisore Contabile Esterno

CEO
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Product
Development

Spare Parts

Digital
Automation

Field Service

Process
Development

AIDA

A

Electrical Production Product Lifecycle = Production & — E’quhani_cal
Production Analytics Management Logistics ngineering
. Electrical
L4 Mechanical — Engineering &
Planning Automation
Workshop a Technical
Supetrvision Documentation
Equipment
Testing
Surface
Treatment
m Shipping
| Facility and Fleet
Management
Warehouse &
Acceptance

CFO
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Trasparenza,
etica e compliance

GRI 2-16 | GRI 2-26| GRI 2-27 |
GRI 205-3 | GRI 406-1

In Diemme Filtration, la trasparenza,
l'etica e la complicnce sono principi
fondamentali che guidano ogni aspet-
to delle nostre operazioni e della nostra
governance. Per garantire la confor-
mitd normativa e rafforzare la cultura
aziendale, dal 2013 ci siamo dotati, su
base volontaria, di un Modello di Orga-
nizzazione e Gestione, redatto secondo
il D. Lgs 231/2001. Questo strumento ci
permette di prevenire e gestire efficace-
mente eventuali comportamenti illeciti,
promuovendo una cultura aziendale
basata sull'integritd e la responsabilitd.

Inolire, dal 2013, abbiamo introdotto
un Organismo di Vigilanza, fondamen-
tale per garantire l'efficace attuazione e
supervisione delle disposizioni previste
dal Decreto Legislativo 231/2001. L'or-
ganismo & composto da:

- Un presidente, 1'Ing. Nicolucci, con ele-
vate competenze nel settore HSE e una
solida esperienza in tematiche legate
alla Salute e Sicurezza nei luoghi di la-
voro, nonché alle questioni ambientali.
11 presidente si occupa direttamente di
verificare tutte le implicazioni relative
ai reati di sicurezza e ambientali;

- Un secondo membro, il Dott. Gallo,
esperto in tematiche economico-finan-
ziarie, responsabile della verifica dei re-
ati societari connessi alla sfera dell’'an-
ticorruzione.

A supporto di tale sistema, & stcato in-
tfrodotto un meccanismo di Whist-
leblowing, che consente a dipendenti
e stakeholder di fornire suggerimenti o
segnalare comportamenti illeciti, scor-
retti o non etici all'interno dell'organiz-
zazione, garantendo pienamente l'ano-
nimato.
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Grazie a questa iniziativa, vogliamo
promuovere un ambiente di lavoro tra-
sparente, riducendo la tolleranza ver-
so pratiche non etiche e contribuendo
attivamente a prevenire, identificare e
risolvere problemi che potrebbero dan-
neggiare l'organizzazione.

Abbiamo adottato il Codice di Condot-
ta redatto dal Gruppo Agseptence, dal
quale siamo controllati. Questo codice
& stato condiviso con tutti i nostri dipen-
denti e fornitori ed é stato caricato sul
nostro sito web per garantirne la massi-
ma trasparenza e accessibilitd. Il codice
di condotta rappresenta il nostro impe-
gno verso valori imprescindibili come
I'anticorruzione, la condotta etica e la
non tolleranza verso qualsiasi forma
di discriminazione, sia essa basata su
religione, ideologia, genere, identita di
genere, etnia, etc. Questi principi sono
al centro di tutte le nostre attivita e inte-
razioni, sia interne che esterne.

Inoltre, durante gli anni 2022 e 2023,
non sono emersi episodi di corruzione,
violazioni delle normative o discrimina-
zioni; chiara testimonianza della solida
cultura di trasparenza ed etica che &
profondamente radicata e ampiamen-
te diffusa all'interno dell’azienda.

Crediamo che un approccio proattivo e
integrato a questi valori rafforzi la fidu-
cia dei nostri stakeholder e crei valore
duraturo per l'azienda. Limpegno ver-
so letica, la trasparenza e la rigorosa
complionce sono i pilastri su cui costrui-
re il nostro futuro responsabile.

Sicurezza dei dati
GRI 205-1 | GRI 205-2

Nel contesto della sicurezza dei dati,
Diemme Filtration adotta un approccio
proattivo e multifocale per garantire la
protezione delle informazioni sensibili.

La politica sulla Sicurezza dei Dati af-
fonda le radici nei piu rigorosi stan-
dard di gestione della sicurezza delle
informazioni e rappresenta un impe-
gno ambizioso verso standard elevati
di sicurezza informatica, non solo per
Diemme Filtration ma per l'intero grup-
PO, segnando il cammino per estende-
re le migliori pratiche a tutte le unitd
aziendali.

Utilizziomo un File System con cui clas-
sifichiamo e proteggicamo i file in base
alla loro criticitd e confidenzialitct (come
suggerito dal modello ISO27001), ga-
rantendo che le informazioni riservate
siano trattate con la massima cautela.

E importante evidenziare che & in fase
di implementazione un sistema DMS
(Document Management System), pro-
gettato per garantire una gestione dei
documenti e delle informazioni azien-
dali pit condivisa, strutturata, sicura ed
efficiente.

La gestione dei dati dei clienti avvie-
ne con attenzione ai dettami del GDPR,
integrando il pitu possibile pratiche di
privacy avanzate che rispettino e su-
perino le normative europee. Monito-
riamo costantemente 1'evoluzione delle
migliori pratiche e ci sottoponiamo ad
cudit annuali per assicurare il manteni-
mento degli standard.

Le nostre comunicazioni con i clienti
sono altrettanto mirate e responsabili,
attraverso newsletter con cui ci assicu-
riamo di raggiungere solo coloro che
hanno manifestato un interesse genui-
no nei nostri servizi, evitando qualsiasi
forma di invio massivo indesiderato.

Questo approccio non solo protegge la
nostra reputazione, ma rafforza anche
la fiducia dei nostri pariner e clienti
nella nostra capacitd di gestire e pro-
teggere iloro dati in modo sicuro e con-
forme alle normative vigenti.
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Performance
economiche

GRI 201-1

Tutte le nostre operazioni sono guidate
dai principi di responsabilitd economi-
ca verso tutti i nostri stakeholder, rispet-
tando normative e regolamenti vigenti.

Ci impegniamo a comunicare regolar-
mente la situazione finanziaria, le atti-
vitd, l'evoluzione e le previsioni di busi-
ness, mantenendo sempre i principi di
chiarezza, veridicita e trasparenza.

Nel 2023, il valore della produzione &
aumentato del 18% rispetto al 2022,
raggiungendo 98.793.527 €; questo in-
cremento & dovuto agli ordinativi gid
acquisiti e alla riduzione dei costi delle
materie prime.

Inoltre, nel 2023 si € raggiunto un gran
numero di ordini, grazie al trend posi-
tivo nel settore minerario: sia per i nu-
merosi ordini ricevuti nell’anno, che per
gli ordini ancora da evadere presi nel
2022.

I prospetti riportati di seguito evidenzia-
no il valore generato e distribuito, ela-
borato sulla base del conto economico
del periodo di riferimento. L'obiettivo &
indicare il valore economico diretta-
mente generato e la sua distribuzione
ai nostri stakeholder.

11 valore economico generato si riferisce
al valore dei ricavi derivanti dalla ven-

Valore economico distribuito

dita di prodotti finiti (99,4%), olire che al
valore degli altri ricavi derivanti dalle
attivita extra (0,6%).

Non sono state qui considerate le varia-
zioni delle rimanenze dei prodotti in cor-
so di lavorazione, semilavorati e finiti,
e dei lavori in corso su ordinazione (o
commesse) che, considerato l'approccio
aziendale alla contabilizzazione secon-
do OIC 23, contribuiranno alla creazio-
ne del valore distribuito durante il pros-
simo esercizio.

I1 valore economico ricevuto ospita la
quota parte degli altri ricavi ricevuti
dalla Pubblica Amministrazione sotto
forma di contributi in c¢/esercizio, pre-
valentemente destinati a rafforzare le
attivitd di investimento dell'azienda.

Il valore economico distribuito accoglie
i costi, classificati per le principali cate-
gorie di stakeholder che ne hanno be-
neficiato. Gran parte di esso, nel 2022
ha consentito la remunerazione della
filiera di fornitura e dei nostri dipenden-
ti; del valore direttamente generato nel
2023, ne é stato distribuito circa il 98,2%,
in gran parte verso i fornitori (74,6%).

La distribuzione di tale valore tra gli
stakeholder € articolata come segue:

B 75% Fornitori

0,5% Amministratori e sindaci

16% Risorse umane

1% Banche e altri finonziatori
W 8% Pubblica Amministrazione
B 0,5% Comunitc locale
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Il valore economico trattenuto & rap-

presentato dalla differenza tra il valore lore economico generato e distribuito,

economico generato e ricevuto, e il va- in conformit& con quanto richiesto da-
lore economico distribuito alle diverse gli standard GRI.

categorie di stakeholder.

Di seguito si riporta lo spaccato del va-

Valore economico trattenuto

Valore economico direttamente

generato e distribuito €0es aogs
min €
30 Valore economico generato e ricevuto 62.091.702 78.576.680
70
0 Valore economico generato 61.372.048 98,8% 78.138.578 99.4%
50
Valore economico ricevuto 719.654 1,2% 438.102 0.6%
40
30 Valore economico distribuito 71.120.739 77.167.620
20
10 Fornitori 57.630.281 81% 57.600.460 74,6%
0
-10 Amministratori e sindaci 463.060 0,7% 398.813 0,5%
2022 2023
Risorse umcme 10.505.037 14,8% 12.012.764 15,6%

B Vcalore economico generato
M Valore economico distribuito Banche e altri finanziatori 652.159 0,9% 742.871 1,0%
Valore economico trattenuto

Pubblica Amministrazione 1.688.988 2,4% 6.130.424 7.9%

Comunitd locale 181.214 0,3% 282.288 0,4%

Valore economico trattenuto (9.029.037) 1.409.060

Per maggiore chiarezza espositiva, evi-
denziomo in appendice la riconciliazio-
ne tra il valore trattenuto e il risultato
netto del periodo da bilancio. II pro-
spetto comprende gli ammortamen-
= = " ti dei beni materiali e immateriali, gli
= ' - x accantonamenti, le rettifiche di valore
delle attivita finanziarie e la fiscalitd an-
ticipata/differita.
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Il sistema di gestione
della qualita

GRI 203-1 | GRI 2-16| GRI 416-1

Diemme Filtration ha sviluppato un si-
stema di gestione della qualita solido
e dettagliato, pienamente conforme
alle normative vigenti. Dal 2011 siomo
certificati UNI EN ISO 9001, garantendo
un sistema di gestione in linea con gli
standard richiesti e migliorando costan-
temente la qualita dei nostri processi
produttivi. Nel 2022 la certificazione €
stata rinnovata sotto la nuova denomi-
nazione di "Diemme Filtration Srl”.

L'azienda & sottoposta, in particolare,
alla direttiva macchine con marcatura
CE: la direttiva richiede un'autocertifi-
cazione, implicondo che ogni prodotto
seriale sia accompagnato da un fasci-
colo tecnico completo. Questultimo,
redatto con precisione per ciascun mo-
dello, include un'andalisi dei rischi meti-
colosa per ogni famiglia di macchine,
garantendo che ogni dispositivo sod-
disfi i piu elevati standard di sicurezza
e qualita richiesti dal mercato e dalle
normative europee.

Il sistema di gestione implica il monito-
raggio di diversi indicatori, quali il nu-
mero e la natura degli incidenti legati
alla sicurezza dei nostri prodotti.

La gestione di dquesti ultimi rap-
presenta un aspetto strategico del
nostro sistema di qudlita, ol fine
dellimplementazione efficace di un
sistema  di miglioramento continuo.
Ogni incidente, indipendentemen-
te dalla sua gravitd, viene registrato
come “accident” e sottoposto a un'a-
nalisi dettagliata per determinarne le
cause esatte e identificare i responsabi-
li. Questo processo d'analisi coinvolge
direttamente l'ufficio tecnico, che lavo-
ra in sinergia con altri dipartimenti per
avviare le necessarie azioni correttive.
Ad esempio, & emerso che alcuni nuo-
vi modelli di macchine hanno causcato
situazioni pericolose a seguito di errori
operativi da parte dei clienti.
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In risposta a tali eventi, il nostro team di
Ricerca e Sviluppo (R&D) ha introdotto
dispositivi di sicurezza aggiuntivi, come
blocchi meccanici, per migliorare la
protezione e prevenire futuri incidenti.

Inoltre, abbiamo segnalato alcuni
"mancati infortuni” che, pur non aven-
do causato lesioni, sono stati trattati
con estrema serietd. Questi eventi han-
no portato a modifiche preventive dei
macchinari per eliminare potenziali ri-
schi.

Il nostro sistema di gestione della qua-
litd & supportato da un insieme di do-
cumenti del sistema di gestione azien-
dale quali manucale procedure, AR,
manuale della qualitd. Questultimo,
creato nel febbraio 2021, serve come
riferimento operativo interno e fornisce
linee guida chiare per tutti i processi
aziendali, garantendo che ogni mem-
bro dell'organizzazione segua proce-
dure standardizzate per maontenere la
qualita e la sicurezza dei prodotti.

I documenti cardine del nostro sistema
di gestione della qualita includono la
politica di qualitd e il codice di condot-
ta del Gruppo Aqgseptence, di cui fac-
ciamo parte. Questi documenti stalbili-
scono le linee guida etiche e operative
che tutti i dipendenti devono seguire,
al fine di garantire un comportamento
aziendale responsabile e che minimizzi
i rischi.

Pertanto, il sistemma di gestione della
qualitd € un pilastro fondamentale del-
la nostra azienda, che integra andalisi
rigorose, azioni correttive tempestive,
politiche aziendali chiare e un impegno
costante verso la sicurezza e la soddi-
sfazione del cliente.

Ingegneria e
progettazione
d’'avanguardia

L'innovazione rappresenta il fulcro del-
la strategia di Diemme Filtration, ed
€ cio che le ha permesso di emergere
come leader nel settore della filtrazione
industriale.

In un'industria in continua evoluzione,
la nostra dedizione allinnovazione ci
consente di anticipare le tendenze di
mercato e di offrire soluzioni avanzate
che soddisfino le esigenze pit comples-
se dei nostri clienti. Questo impegno si
riflette nella struttura orgamizzativa del-
la nostra azienda, dove due reparti di-
stinti, la Ricerca e Sviluppo (R&D) e il
Laboratorio, sono integrati e orientati
all'innovazione e alla sperimentazione.

Nel 2023 abbicmo destinato il 6% degli
investimenti totali alla Ricerca e Svilup-
o e Innovazione Tecnologica.

Laboratorio

Il nostro Laboratorio svolge un ruolo cru-
ciale nella fase pre-vendita, supportan-
do direttamente l'ufficio commerciale.
Funziona come uno strumento di ven-
dita avanzato, testando e sviluppando
processi; i test effettuati sono orientati
alla scelta delle soluzioni ottimali da
proporre a clienti e partner. Spesso le
attivitd di laboratorio vengono svolte
in collaborazione con i clienti sia presso
la nostra sede che in impionto. L’80%
delle attivitd del Laboratorio é dedica-
to al supporto dell'ufficio commercia-
le, mentre il restante 20% é focalizzato
sulla Ricerca e Sviluppo. Il Laboratorio
dispone di un budget significativo per
aumentare l'efficacia dei test, sviluppa-
re offerte, acquistare nuova strumenta-
zione e partecipare a eventi formativi.

Questo approccio ci consente di otti-
mizzare continuamente i nostri proces-
si: un esempio & il riutlizzo del filtrato
per il lavaggio delle tele, a seguito di
un trattamento di polishing.
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Ricerca e Sviluppo

Parallelomente, I'R&D si occupa dello
sviluppo di progetti nuovi, tra cui il pro-
getto trasversale AIDA.

Quando possibile, 1R&D partecipa a
progetti finanziati da enti come il MISE
e la Regione Emilio-Romagna. Questo
approccio permette di stabilire partner-
ship strategiche con universitd, il Con-
siglio Nazionale delle Ricerche e altri
partner privati, ampliando la rete di
competenze e relazioni. L'R&D esplora
costantemente nuove idee e concetti,
lavorando per spingere oltre i confini le
tecnologie esistenti e sviluppare soluzio-
ni innovative che rispondono alle sfide
attuali e future del settore.

L'innovazione & un elemento chiave
della nostra cultura aziendale. Siamo
convinti, infatti, che investire in ricer-
ca e sviluppo, cosl come in attrezza-
ture avanzate e formazione continua,
sia essenziale per mantenere la nostra
posizione di leadership. Attraverso la
sinergia tra Laboratorio e R&D, siamo
in grado di offrire soluzioni di filtrazio-
ne industriale all'avanguardia che su-
perano le aspettative dei nostri clienti,
contribuendo al contempo a ridurre
l'impatto ambientale delle loro attivita
e dei loro processi.
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Gestione e ottimizzazione dei
processi: AIDA System Tutor

Il settore della filtrazione industriale sta
attraversando un momento di profondi
cambiamenti, dovuti alla digitalizzazio-
ne crescente che, trasversalmente, sta
permeando il business.

Come Diemme Filtration, abbiamo ri-
sposto dalle richieste di mercato con un
progetto dirompente, destinato a rivo-
luzionare il nostro business e il settore in
cui operiamo.

Il progetto AIDA & nato come nuova
strategia di servitizzazione aziendale
del prodotto; esso rappresenta una so-
luzione di Industrial Internet of Things
grazie al quale, insieme al prodotto,
verranno erogati diversi servizi che ciu-
teranno i clienti in una migliore e con-
sapevole gestione dei macchinari.

AIDA fornisce un insieme di informazio-
ni e benefici, tra i quali:

= diagnostica delle condizioni delle
tele filiranti;

= gestione ottimale degli accessori del-
la macchina;

= applicazioni con cui monitorare i dati
provenienti dalle macchine.

AIDA permette di monitorare real-time
i valori e le condizioni operative dei
sistemi, cosi come l'efficienza energe-
tica. Questo consente di adottare una
strategia e una pianificazione efficien-
te della conduzione di impianto.

Tale sistema, per esempio, sard di sup-
porto al cliente e a Diemme Filtration
nella supervisione delle macchine per:

= fracciare/gestire, ad esempio, lo stato
di ogni tela filtrante;

= gvere uno storico per la riduzione dei
tempi di downtime;

= fornire un servizio di customer care
piu proattivo;

= ricavare dei KPI per una migliore ge-
stione dei processi e dei costi opera-
tivi.

La sicurezza informatica é un elemen-
to chiave per le nostre soluzioni Indu-
strial Internet of Things (IIoT); la possi-
bilitd di cyberattacchi, perdita di dati
e danni econormici sono rischi tangibili
per le aziende, che abbiamo considera-
to attentamente nella scelta dei nostri
partner. Di fatti, i nostri partner offrono
soluzioni certificate 1SO27001 e sono
pienamente approvati da professioni-
sti IT.

Sinergie per la circolarita:
B-Plas

“." B-Plas

Nel quadro della sostenibilitc e dell'in-
novazione, Diemme Filtration ha assun-
to un ruolo d'avanguardia sostenendo,
come business accelerator, la start-up
B-Plas.

B-Plas € nata come progetto di ricerca
dell'Universitd di Bologna e nel 2018 ha
ricevuto un finanziamento nell'ambito
del programma “Climate KIC”; I'anno
successivo Diemme Filtation ha credu-
to nel progetto e, insieme a BEHOLD srl
(societd che ha come ente di riferimen-
to e unico socio 1'Universita di Bologna
— Alma Mater Studiorum) e ai ricerca-
tori, ha deciso di fondare una start-up
diventando azionista di maggioranza.

La strategia di B-Plas si concretizza
nell'utilizzo di materiali di scarto pro-
venienti dagli impianti di depurazione
per la produzione di bioplastica, attra-
verso processi biochimici. Questo pro-
cesso non solo riduce i rifiuti e ottimizza
la gestione delle risorse, ma contribui-
sce anche alla creazione di nuovi ma-
teriali a minor impatto ambientale.

La stretta integrazione tra Diemme Fil-
tration e B-Plas si manifesta in diversi
aspetti operdativi e strategici; per esem-
pio, le due societd collaborano condi-
videndo infrastrutture della Ricerca e
Sviluppo. Questa integrazione consente
un flusso di conoscenze e competenze
tra le due entitd, garantendo un'effi-
cace condivisione delle risorse e una
continua innovazione nel campo della
sostenibilitd.

B-Plas ha raggiunto lo status di Societd
Benefit, che le conferisce un impegno
formale verso obiettivi sociali e am-
bientali oltre ai profitti economici. Que-
sto status € in linea con la missione di
B-Plas di promuovere soluzioni sosteni-
bili e di lungo termine per la gestione
dei rifiuti e la produzione di bioplasti-
che.
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Nel proprio manifesto di sostenibilitd,
B-Plas si pone l'obiettivo di limitare
due macro-problemi:

= La progressiva riduzione delle possi-
bilita di smaltimento o riutilizzo soste-
nibili dei fanghi reflui agroalimentari
e dei processi di depurazione civile e
industriale;

= La crescente contaminazione di ac-
qua e suolo da plastiche fossili non
biodegradalbili.

Inoltre, B-Plas é stata selezionata per
ricevere un finanziamento dal “Pro-
gramma LIFE”, un'iniziativa dell'Unio-
ne Europea focalizzata su progetti di
economia circolare e sostenibilitd am-
bientale. Questo finanziamento sottoli-
nea il riconoscimento dell'innovativi-
ta e dell'impatto positivo del progetto
nel campo della gestione dei rifiuti e
nella produzione di materiali ecocom-
patibili.

Il sostegno finanziario da parte di "LIFE”
rappresenta un ulteriore passo verso la
realizzazione di un futuro pit respon-
sabile e attento, rafforzando I'impegno
di Diemme Filtration e B-Plas nel gui-
dare il cambiamento verso prctiche
industriali pit responscbili e rispettose
dell'ambiente.

EI T
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La nostra catena
del valore: clienti
e fornitori
GRI 2-6 | GRI 204-1

II cambiamento climatico rappresen-
ta una delle sfide pit importanti in cui
Diemme Filtration pud fare la differen-
zd. Per raggiungere gli obiettivi che ci
siamo posti, & essenziale ingaggiare
anche i nostri fornitori e mantenere un
rapporto proattivo con i clienti.

La relazione con i clienti

Un elemento chiave di questa strategia
¢ la Diemme Filtration Academy, un'i-
niziativa formativa che mettiamo a di-
sposizione dei nostri clienti per educarli,
formarli e guidarli nella comprensione,
gestione e ottimizzazione dei nostri siste-
mi.

Questo programma educativo mira a
rendere i clienti piti autonomi e con-
sapevoli, rafforzando le loro compe-
tenze tecniche necessarie per 1'utilizzo
dei macchinari. L'Academy rappre-
senta anche uno strumento per conso-
lidare il nostro rapporto con i clienti,
volto alla creazione di un'interazione
costante e fondata sulla fiducia, gra-
zie d lezioni in diretta e webinar regi-
strati.

Supply chain:
prossimitc e affidabilitc

Per garantire una gestione efficace del-
la nostra catena del valore, monitoria-
mo attentamente i nostri fornitori e ci
affidiamo solo a quelli che rispettano i
nostri elevati standard qualitativi.

Gli acquisti di Diemme Filtration com-
prendono principalmente semilavorati,
materie prime e componenti commer-
ciali. Selezioniamo i fornitori con cura:
olire alla sottoscrizione del Codice di
Condotta di Gruppo, che ci permette
di allineare i nostri fornitori con le best
practices attuate in azienda, richiedia-
mo informazioni sulla soliditét finanzia-
ria dell'azienda e sulle certificazioni, in-
cluse quelle ambientali e sociali.

Per ogni progetto, conduciamo ispezio-
ni a campione per verificare il corret-
to avanzamento dei lavori e il rispetto
delle scadenze. Ogni anno, eseguiamo
audit sui fornitori che hanno registrato
il maggior numero di non conformitd,
per garantire la qualitd del prodotto.

Localizzazione dei fornitori

W 74% Fornitori italicni
B 26% Fornitori esteri

Privilegiamo i fornitori locali, quando
possibile, sia per favorire la creazione
di indotto economico e relazioni nel ter-
ritorio, sia per semplificare la logistica.

Attualmente, il 74% dei nostri fornitori
é situato in Italia e nella Repubblica di
San Marino, con un cumento del 5% ri-
spetto al 2022, di cui il 45% ha sede in
Emilia-Romagna e nella Repubblica di
San Marino, con un incremento del 4%
rispetto al 2022.

Guardando al futuro, intendiomo in-
cludere criteri ambientali e di sicurezza
nella survey iniziale dei fornitori, defi-
nendo un piano strutturato di audit che
si concentrerd sui fornitori critici.

Localizzazione dei fornitori italiani

B 45% Emilia-Romagna e Scn Marino
B 55% Alire regioni
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Il capitale umano
GRI 2-7 | GRI 2-8| GRI 2-30 | GRI 401-1

Il nostro organico rappresenta la for-
za trainante di Diemme Filtration, che
permette all'azienda di crescere e pro-
sperare in un settore competitivo.

Riconosciamo limportanza vitale dei
nostri lavoratori nel sostenere e po-
tenziare ogni aspetto delle operazioni
produttive. In un contesto produttivo
complesso e tecnologicamente avan-
zato, come quello in cui opera Diemme
Filtration, la competenza, l'esperienza
e 'impegno dei dipendenti rappresen-
tano il motore che guida 'innovazione,
la qualité e l'efficienza.

Nel 2023, l'organico di Diemme Fil-
tration é cresciuto fino a contare 160
persone, un incremento che testimonia
la strategia aziendale di investire nelle
risorse umane per sostenere il proprio
sviluppo.

Nonostante l'impegno di Diemme Fil-
tration per garantire pari opportunita
lavorative per tutti, indipendentemen-
te dal genere, il settore industriale ita-
liono continua a essere gravemente
influenzato da stereotipi di genere.

Questo porta a una predominanza di
donne in ruoli amministrativi, mentre &
significativamente piu difficile assume-
re donne nei reparti produttivi, anche a
causa del minor numero di CV ricevuti
per queste posizioni lavorative. Ci im-
pegniamo nel combattere gli stereotipi
che limitano la partecipazione delle
donne nelle aree produttive e nel cre-
are un ambiente di lavoro inclusivo ed
equo. Nella nostra azienda, i1 18% della
forza lavoro dipendente del 2023 é sta-
ta rappresentata da donne (la media
nazionale nel settore metalmeccanico
€ 20,9%).

Genere della forza
lavoro dipendente

B 82% Uomini
W 18% Donne

Ci dedichiamo a garantire ai nostri di-
pendenti un ambiente di lavoro stabi-
le e sicuro. Nel 2023, il 97% dei nostri
lavoratori dipendenti & assunto con
contratto a tempo indeterminato, se-
gnando un incremento del 2% rispetto
al 2022. L'aumento riflette il nostro im-
pegno verso la sicurezza occupaziondale
a lungo termine dei nostri collaboratori.

Nel 2023, con 20 nuovi collaboratori
e 8 cessazioni, il turnover é stato del
+8%, con una maggiore mobilitd osser-
vata tra gli uomini. Un dato che riflette
la dinamicitd del mercato del lavoro,
ma che sottolinea l'impegno di Diem-
me Filtration nell’'attrarre e mantenere
professionisti qualificati.

Il 100% dei dipendenti & assunto con
CCNL metalmeccanico, al netto dei
dirigenti ai quali & dedicato un CCNL
differente.

100

Dipendenti con contratti
a tempo indeterminato

95% 97%
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Inoltre, con crescente attenzione al be-
nessere dei propri dipendenti, Diem-
me Filtration ha adottato soluzioni per
migliorare lo stile di vita e il benessere
lavorativo, sottoscrivendo, unitamente
a Rappresentanza Sindacale Unitaria e
Organizzazioni Sindacali, un Contratto
Integrativo di secondo livello definito
come uno dei migliori della nostra Re-
gione.

La capacitd dell'azienda di innovare e
adattarsi rapidamente a un settore in
continua evoluzione dipende diretta-
mente dal talento e dalla dedizione dei
suoi lavoratori. Pertanto, Diemme Filtra-
tion si dedica a creare un ambiente di
lavoro che promuova lo sviluppo pro-
fessionale, la sicurezza e il benessere
dei dipendenti, riconoscendo che solo
attraverso la valorizzazione del proprio
capitale umano & possibile raggiunge-
re un successo duraturo e sostenibile.
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Attrazione dei
giovani talenti

In Diemme Filtration attrarre giovani
talenti rappresenta un investimento
strategico nel futuro dell'azienda e nel-
la sua capacitd di innovare e crescere.

Adottiomo un approccio strutturato
alla talent acquisition, che inizia con
un'attivita di onboarding attentamente
picnificata. Ogni nuovo dipendente &
seguito nei primi tre mesi da un refe-
rente tramite formazione on the job, ri-
cevendo supporto e conoscenza del co-
dice di condotta e delle procedure
operative necessarie per svolgere effi-
cacemente le proprie mansioni. Questo
processo facilita una rapida integrazio-
ne e promuove anche un ambiente di
lavoro accogliente e collaborativo. Per
dare il benvenuto ufficiale ai nuovi col-
leghi, pubblichiomo una loro foto sui
nostri canali social, rafforzando il senso
di appartenenza alla comunitd azien-
dale.

PCTO ospitati

20

15

10

a.s. 2021-2022 a.s. 2022-2023
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Inoltre, abbiamo sviluppato solidi rap-
porti con gli Istituti scolastici locali (ITIS,
IPSIA, Licei) per attivare i Percorsi per le
Competenze Trasversali e per I'Orienta-
mento (PCTO), nonché gli stage estivi:
programmi che formano i giovani stu-
denti e li aiutano nell'inserimento nel
mondo del lavoro. Nell’anno scolastico
2022-2023 sono stati attivati ben 16
PCTO, con un aumento del 33% rispet-
to all’anno precedente.

Inoltre, abbiomo dimostrato il nostro
impegno nel sostenere l'educazione e
la formazione professionale dei giovani
attivando per tre anni consecutivi una
borsa di studio industriale, con il contri-
buto anche di B-Plas.

Guardando al futuro, ci impegniamo a
mantenere costante il numero di PCTO
annuali, continuando il nostro impe-
gno nella crescita professionale e nel
benessere dei nostri dipendenti e della
comunita.

2023

2022

Formazione e
sviluppo delle
competenze
GRI 404-1

In un ambiente in costaonte evoluzio-
ne, 'aggiornamento delle competenze
e l'acquisizione di nuove conoscenze
sono essenziali per mantenere la no-
stra competitivita e per garantire che i
nostri dipendenti siano sempre al pas-
so con le ultime tecnologie e metodolo-
gie di lavoro.

Ai nostri dipendenti vengono erogati
corsi di formazione, di gruppo o indivi-
duali, la cui necessitd viene segnalata
dalla linea manageriale oppure emer-
ge dai dipendenti stessi.

Nel 2023, abbiamo erogato un totale di
3.120 ore di formazione, con un signifi-
cativo aumento dell'l 1% rispetto all'an-
no precedente. Questo incremento
riflette il nostro continuo sforzo per adat-
tarci alle esigenze di un mercato in ra-
pida trasformazione. II numero medio
di ore di formazione per dipendente &
cresciuto, passando da 18 nel 2022 a
18,6 nel 2023, a testimonicnza di un for-
te impegno verso un miglioramento mi-
rato e personalizzato delle competenze
individuali.

Ore totali di formazione erogata

0 500 1000 1500 2000 2500

I corsi di formazione che abbiamo offer-
to hanno coperto un ampio spettro di
competenze, suddivise tra competenze
tecniche e trasversali. Le competenze
tecniche sono fondamentali per garan-
tire che il nostro personale possa ope-
rare efficacemente con le pid avanzate
tecnologie e gestire le sfide ingegneristi-
che pitu complesse. Al contempo, i corsi
sulle competenze trasversali mirano a
sviluppare abilita cruciali, importonti
per promuovere un ambiente di lavoro
collaborativo e proattivo.

Un esempio significativo di questo im-
pegno e stata la partecipazione di tre
dipendenti, nel 2023, al progetto "FIT 4
Leadership”, un programma di leader-
ship di 9 giorni che ha permesso loro
di collaborare con colleghi provenienti
dalle varie sedi del mondo, organiz-
zato dal Gruppo Agseptence. Diemme
ha partecipato negli anni con diversi
dipendenti, che hanno avuto l'oppor-
tunitd di rafforzare le competenze tra-
sversali, migliorando la coesione inter-
naziondadle.

3.120

2.796

3000 3500
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Inolire, alcuni nostri dipendenti han-
no partecipato alla Romagna Digital
Valley, un'iniziativa che mira a trasfor-
mare la Romagna in un polo di inno-
vazione tecnologica e digitale. Questo
progetto & concepito per promuovere
la digitalizzazione e l'innovazione nel
territorio, attirando investimenti, start-
up e aziende tecnologiche. Diemme ha
potuto usufruire di incontri formativi e
opportunita di interagire con nuovi ta-
lenti nel settore digitale.

4

Per garantire uno sviluppo continuo
delle competenze, ogni onno viene
effettuata una valutozione delle per-
formance dei dipendenti, incoraggicn-
do un feedback continuo tra colleghi,
elemento fondamentale per il migliora-
mento personale e professionale.

Guardando al futuro, i nostri obiettivi
includono l'attivazione di programmi
di formazione ESG, l'avvio di una sur-
vey biennale sul clima aziendale e
limplementazione di una strategia di
sviluppo bascata su MBO, integrando
obiettivi di sostenibilitdr.

Queste iniziative sottolineano il nostro
impegno a favorire una cultura azien-
dale orientata al miglioramento conti-
nuo e alla sostenibilitd.

Romagna Digital Valley in visita presso Diemme Filtration
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I1 benessere
lavorativo dei
dipendenti

Il benessere lavorativo dei dipendenti
é centrale nella strategia per la soste-
nibilita aziendale, poiché influenza di-
rettamente la produttivita, la soddisfa-
zione e la fidelizzazione del personale.
Investire nel benessere dei dipendenti
significa promuovere un ambiente di
lavoro positivo e contribuire a ridurre i
costi legati all'assenteismo, al turnover
e agli infortuni sul lavoro, creando una
rete sicura di fiducia reciproca. Diemme
Filtration ha ribadito questo impegno
sottoscrivendo un Contratto Integrativo
di secondo livello che sancisce le inizia-
tive e i benefit offerti ai dipendenti.

L'azienda versa cl Fondo Pensione Co-
meta un contributo del 2% dello stipen-
dio di ogni dipendente che aderisce al
volontariamente al Fondo, garontendo
un futuro pensionistico piu sicuro.

I dipendenti beneficiono di buoni men-
sd per ogni giorno lavorativo con rientro
pomeridiano, senza trattenute, grazie
a un accordo integrativo che prevede
convenzioni con ristoronti locali.

Per i dipendenti in trasferta & prevista
un’assicurazione vita e infortuni, oltre a
coperture aggiuntive per viaggi occa-
sionali.

Annualmente, viene erogato un bonus
welfare che pud essere speso in carbu-
ronte, spesa o tramite la piattaforma
Welfare TIPPEST.

Alcuni dipendenti dispongono di auto
aziendale e stiomo considerando lin-
troduzione di una car policy per rego-
lamentare l'uso di questi veicoli. E inol-
tre previsto da accordo integrativo un
programma di mobilitét sostenibile con
rimborso chilometrico per chi si reca al
lavoro in bicicletta e/o monopattino
elettrico e per chi fa car pooling metten-
do a disposizione la propria auto per un
gruppo di almeno tre dipendenti.

E stato implementato un progromma
di genitorialitd per l'integrazione della
quota Inps del 30% nel caso di richiesta
di congedo pcrentale (legge 53/2000
art. 3) per un massimo di 30 giorni com-
plessivi, secondo le modalitc specificate
nell'accordo integrativo.

L'Azienda destina annualmente un bu-
dget per borse di studio riservate ai figli
dei dipendenti che si distinguono per
meriti scolastici: diplomati degli istituti
superiori e laureati in ambiti STEM.

Pur continuando a prediligere la pre-
senza in azienda al fine di favorire la so-
cidlitd tra i dipendenti e ridurre il rischio
di isolamento, con sempre maggiore
attenzione nel favorire la conciliazio-
ne dei tempi di vita e lavoro dei propri
dipendenti, & stato istituito un modello
per l'esecuzione dell'attivita lavorativa
in modalita agile, che contribuisca al
miglioramento del benessere dei dipen-
denti e all'incremento della produttivita
ed efficienza aziendale.

Oltre a cio, il personale beneficia del
Fondo Sanitario MetaSalute e stiomo
valutando l'inserimento di un piano sa-
nitario addizionale. Sono disponibili an-
che convenzioni con palestre per pro-
muovere uno stile di vita scmo.

Infine, i dipendenti ricevono un premio
di risultato annuo, bascato su obiettivi
aziendali come 1'Ebitda, la riduzione de-
oli incidenti sul lavoro e il margine sulle
commesse.

Questi benefici sottolinecno l'impegno
di Diemme Filtration per il benessere
complessivo dei dipendenti, favorendo
un ambiente di lavoro positivo e moti-
vante. Infine, nel nuovo stabilimento
sard allestita un‘area relax dove i di-
pendenti potranno consumare i pasti in
un ambiente confortevole.
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Salute e sicurezza
sul lavoro

GRI 403-1 | GRI 403-2 | GRI 403-3 |
GRI 403-4 | GRI 403-5 | GRI 403-6 |
GRI 403-8 | GRI 403-9

Il cuore pulsante di Diemme Filtration
sono i lavoratori, per tale ragione essi
sono il fulcro di ogni attivitd volta a
garantire la loro sicurezza e il loro be-
nessere. Ogni giorno ci dedichiamo a
costruire un ambiente di lavoro dove
la sicurezza é integrata in ogni aspetto
delle operazioni.

La salute e la sicurezza dei dipendenti
sono al centro delle strategie di Diem-
me Filtration. L'azienda effettua una
rigorosa valutazione dei rischi, analiz-
zando specificamente le aree e le man-
sioni per stimare la probabilitd di acca-
dimento dei rischi. Questo processo di
valutazione, basato su una matrice di
rischio, consente di identificare le infor-
mazioni chiave necessarie per interve-
nire e programmare azioni mirate a eli-
minare o ridurre l'esposizione ai rischi,
garantendo cosl la sicurezza dei propri
lavoratori.

I dipendenti hanno un ruolo attivo nel-
la segnalazione delle canomalie, uti-
lizzando i propri preposti o compilan-
do appositi moduli. Durante la Safety
Walk mensile, a cui partecipa il CEO
insieme ai responsabili di impianto,
produzione, qualitd, salute e sicurez-
za, vengono raccolti, con il coinvolgi-
mento diretto dei lavoratori, feedback
su problematiche irrisolte e proposte
di miglioramento. Le segnalazioni ven-
gono registrate e analizzate durante
le riunioni mensili dell'SPP (Servizio di
Prevenzione e Protezione), dove si di-
scutono le azioni correttive e di miglio-
ramento necessarie. Questa pratica fa-
cilita l'identificazione precoce dei rischi
e promuove una cultura della sicurezza
partecipativa e trasparente.
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Abbiamo redatto una procedura detta-
gliata per indagare eventuali incidenti
professionali, garantendo una risposta
tempestiva ed efficace a ogni evento.
Questa procedura consente di ana-
lizzare le cause degli incidenti, indivi-
duare le misure correttive necessarie e
implementarle rapidamente per preve-
nire il ripetersi di situazioni simili. Que-
sto approccio sistematico € essenziale
per mantenere un ambiente di lavoro
sicuro e per migliorare continuamente
le pratiche di sicurezza.

La sorveglionza sanitaria & affidata al
Medico Competente, che effettua an-
nualmente sopralluoghi agli ambienti
di lavoro e visite periodiche per i vari
lavoratori, come previsto dal D.Lgs.
81/08. I Medico Competente & coin-
volto nel processo di analisi ogni volta
che si rendono necessari aggiornamen-
i delle valutazioni di rischio o vi sono
cambiomenti di mansione. Questo
coinvolgimento continuo permette di
aggiornare sistematicamente il pro-
tocollo sanitario, adattandolo alle esi-
genze specifiche di ciascun operatore
e garantendo un monitoraggio costan-
te della salute dei lavoratori.

Il coinvolgimento dei lavoratori & ulte-
riormente rafforzato attraverso la figura
dellRLS (Rappresentante dei Lavora-
tori per la Sicurezza), che raccoglie e
riporta le segnalazioni dei dipendenti,
assicurando che ogni voce sia ascol-
tata. Questa figura funge da punto di
contatto tra i lavoratori e la direzione
aziendale, facilitando la comunicazio-
ne e la risoluzione tempestiva delle pro-
blemdatiche.
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Formazione salute
e sicurezza sul lavoro

Nel 2023, Diemme ha investito si-
gnificativamente nella formazione
sulla salute e sulla sicurezza, con
557 ore di formazione erogate - un
aumento del 162% rispetto all'an-
no precedente - coinvolgendo 91
persone, con un incremento del
313% rispetto al 2022. Questo in-
vestimento nella formazione di-
mostra l'impegno dellazienda a
migliorare continuamente le com-
petenze e la consapevolezza dei
lavoratori in materia di sicurezza,
creando una forza lavoro ben pre-
parcta e responsabile.

Attualmente, siamo impegnati nell’ot-
tenimento della certificazione ISO
45001, con l'obiettivo di migliorare con-
tinuamente il sistema di gestione della
sicurezza sul lavoro. Questa certificazio-
ne internazionale rappresenta un rico-
noscimento formale dell'efficacia del
sistema di gestione della sicurezza e del
benessere dei dipendenti, attestando
l'adozione delle migliori pratiche a li-
vello globdle.

Infortuni

Nel 2023, si sono verificati tre infortuni
sul lavoro, con un tasso di infortuni regi-
strati pari a 12 su 243.450 ore lavorcte.

Questi incidenti sono stati gestiti con
la massima attenzione, applicando le
procedure di indagine e adottando mi-
sure correttive per prevenire future oc-
correnze.

E importante sottolineare che, nel bien-
nio 2022-2023, non si sono registrati
decessi derivanti da malcattie professio-
nali né malattie professionali registra-
bili, e non sono stati riscontrati casi di
non conformitd riguardaonti la salute e
la sicurezza dei prodotti. Questi risulta-
ti testimoniano l'efficacia delle misure
adottate da Diemme per garantire un
ambiente di lavoro sicuro.
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Il legame con
il territorio
GRI 2-28

Coltivare i legami con le attivita del
territorio significa impegnarsi attiva-
mente nel supporto delle economie lo-
cali, nella valorizzazione delle risorse
naturali e culturali e nella promozio-
ne di iniziative sociali che favoriscano
il benessere collettivo. In questi anni,
Diemme é stato attore proattivo di que-
sto impegno, con la partecipazione a
progetti e investimenti in infrastrutture
locali, che hanno rafforzato la reputa-
zione aziendale e, dllo stesso tempo, ge-
nercto un impatto positivo e duraturo
sulla societd. Queste azioni, a loro vol-
ta, hanno contribuito a creare un clima
di fiducia e cooperazione reciproca, co-
struendo insieme una crescita sostenibi-
le, inclusiva e condivisa.

Il legame con il territorio si svilup-
pa tramite la promozione di cultura
e istruzione come leve fondamentali
per sviluppare bellezza e innovazione.
Negli anni, I'azienda ha dimostrato un
forte impegno verso la comunitd locale,
coltivando rapporti e investendo in ini-
ziative culturali ed educative.

Cultura e istruzione

Un esempio concreto di questo impegno
& la donazione di computer, strumenti
da laboratorio e materiale elettrico a
cinque scuole tecniche del territorio.
Questo intervento migliora le infrastrut-
ture educdative e sostiene la formazione
di giovani talenti, contribuendo alla
crescita delle future generazioni di pro-
fessionisti.

In aggiunta, Diemme ha fornito un so-
stegno significativo al Teatro Comu-
nale di Lugo, donando fondi per la
ricostruzione della biglietteria danneg-
giata durante I'alluvione che ha colpi-
to la zona, dimostrando il suo supporto
alla popolazione in momenti di difficol-
ta.

Donazione di due computer alla Biblioteca di Bizzuno (RA)

Nel 2024, prevediamo di continuare a
rafforzare il nostro legame con il ter-
ritorio atiraverso l'organizzazione di
eventi scientifici e ambientali, mirati a
promuovere la consapevolezza e 1'edu-
cazione sulle tematiche della sostenibi-
litc.

Inoltre, intendiomo proseguire il sup-
porto al corso triennale di Meccatro-
nica dell'Universitd di Bologna, a cui
stiamo attivamente partecipando con
un network di aziende, non solo offren-
do opportunita di tirocinio, ma anche
destinando una quota economica fissa
per sostenere il programma.

Questi obiettivi riflettono l'impegno a
lungo termine di Diemme per la cresci-
ta e il benessere della comunitd locale,
contribuendo in modo significativo allo
sviluppo sostenibile e alla creazione di
un futuro migliore per tutti.
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Energia ed efficienza
energetica

GRI 302-1

In un contesto globale in cui la sosteni-
bilitd ambientale e l'efficienza operati-
va sono diventati obiettivi cruciali, un
approccio efficace alla gestione delle
risorse energetiche risulta essenziale
per minimizzare limpatto ambientale
delle attivita aziendali, oltre a permet-
tere la riduzione dei costi operativi.

In Diemme Filiration riconosciamo
I'importanza di prevedere una gestio-
ne energetica volta all’efficienza dei
processi e alla riduzione dei consumi.
Attualmente, l'azienda utilizza prin-
cipalmente gas naturale, gasolio ed
energia elettrica. L'energia elettrica e
il gas sono impiegati per la produzio-
ne e il riscaldamento degli stabilimen-
ti, mentre il gasolio alimenta la flotta
aziendale. Per ottimizzare 1'uso di que-
sti vettori energetici e ridurre l'impaitto
ambientale, abbiomo adottato diverse
misure e strategie mirate.

Consumi energetici (GJ)
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8.471 8.416
8000
6000

4000

2000

2022 2023

68

Nel dicembre 2023, abbiamo condotto
una diagnosi energetica, che ha porta-
to alla definizione di indicatori chiave di
prestazione energetica (KPI), strumenti
essenziali per monitorare e migliorare
continuamente l'efficienza energeti-
ca delle nostre operazioni. Basandoci
sui risultati della diagnosi, abbiomo
implementato interventi significativi,
tra cui la ristrutturazione degli uffici e
il revamping interno ed esterno, che
hanno contribuito a un miglioramento
dell'efficienza energetica e alla riduzio-
ne dei nostri consumi.

Nel 2023 i consumi energetici sono stati
rilevati pari a 8.416 GJ, in lieve dimi-
nuzione rispetto allonno precedente
(8.471 GJ), attestondo una diminuzio-
ne dellintensitd energetica del 21% ri-
spetto al 2022,

Per il futuro, abbiamo fissato obiettivi
ambiziosi, come l'installazione di siste-
mi di monitoraggio avanzati e I'esten-
sione dell'uso dell’energia rinnovabile.
Infatti, tutte le linee elettriche del nuo-
vo stabilimento saronno monitorate
tramite quadristica Schneider, che ci
permetterd di ottimizzare la gestione
dei consumi e migliorare lefficienza
energetica.

Per quanto concerne l'autoproduzione
di energia, nel nuovo stabilimento & sta-
ta completata l'installazione di un im-
pianto fotovoltaico, con capacita mas-
sima di 240 kWp, mentre per il vecchio
stabilimento € previsto l'inizio dei lavori
per l'installazione di un nuovo impionto
per il 2025. La ristrutturazione degli spa-
zi esistenti, che include la trasformazio-
ne dell'area di produzione in magaz-
zino e l'ampliomento del laboratorio,
rappresenta un passo ulteriore verso
una maggiore efficienza energetica.

Consumi di combustibile suddivisi per

Fonte rinnovabile e non rinnovabile (GJ)

Gas Naturale

Gas Naturale per usi termici (riscaldamento) 4.609,58 4.616,79
Carburante per flotta aziendcale - -

Diesel 1.053,52 1.003,39
Benzina 85,43 112,98
Totale fonti non rinnovabili 5.748,53 5.733,16
Consumo di energia acquistata (GJ) 2022 2023
Energia elettrica acquistata da fonti non rinnovcailbili 2.723,25 2.683,08
Energia elettrica acquistata da fonti rinnovabili

Con garanzia di origine a supporto

Totale energia acquistata consumata 2.723,25 2.683,08
Intensitd energetica Udm 2022 2023
Totale consumi energetici GJ 8.471 8.416
Volume di vendita € 60.364.193 76.482.265
Indice di intensita % 1,40 1,10
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Le emissioni prodotte
GRI 305-1 | GRI 305-2

Siamo consapevoli dellimpatto am-
bientale dei prodotti chimici utilizzati
nella nostra produzione, per questo ab-
biamo deciso di adottare misure rigoro-
se per minimizzare tale impatto, senza
compromettere le alte prestazioni delle
nostre macchine.

Nel nostro processo produttivo, siamo
molto attenti alla selezione di vernici
e solventi, prediligendo quelli a minor
impatto ambientale. Questa scelta non
& solo una questione di conformitc nor-
mativa, ma parte integrante del nostro
impegno verso la sostenibilitc. Utiliz-
ziamo vernici a basso consumo di sol-
venti, che riducono significativamente
l'emissione di sostanze nocive, miglio-
rando la qualita dell’aria nei nostri sta-
bilimenti e contribuendo alla riduzione
dell'inquinamento atmosterico.

Un importante passo avanti nella no-
stra strategia di riduzione delle emis-
sioni & rappresentato dall'introduzione
delle vernici idrosolubili. Queste verni-

ci, note anche come vernici ad acqua,
rispettano l'ambiente emettendo il 95%
in meno di sostanze nocive rispetto alle
vernici a solvente tradizionali.

La riduzione quasi totale dell’'emissione
di solventi e Composti Organici Volati-
li (COV) costituisce un significativo mi-
glioramento per I'ambiente e per la sa-
lute dei nostri lavoratori.

Tutti i punti di emissione soggetti a ob-
bligo di monitoraggio sono sorvegliati
in conformitd con le normative vigenti.
Il monitoraggio rigoroso ci permette di
garantire il rispetto delle leggi ambien-
tali e di montenere elevati standard di
qualita dell'ariar.

Al momento della redazione di que-
sto report, siamo impegnati nella rac-
colta dati per la quantificazione delle
emissioni di Scope 1 e Scope 2 relative
all'anno 2023, secondo il GHG Protocol.
Questo processo ci permetterd di quan-
tificare e monitorare le nostre emissioni
in modo piu accurato, ponendoci obiet-
tivi di riduzione per i prossimi anni. Lo
studio delle emissioni sard certificato
secondo la norma UNI EN ISO 14064,
garantendo trasparenza e credibilita ai
nostri sforzi di sostenibilitc.
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Scope 1
Emissioni dirette generate dalle
operazioni dell’azienda

Emissioni dirette di GHG

= combustione da fonti fisse/stazionarie
(consumo di gas naturale utilizzato per
il riscaldamento o per il processo pro-
duttivo);

® combustione da fonti mobili (consumo
di carburante della flotta di veicoli di
proprieta utilizzati per lo spostamento
dei dipendenti e per il trasporto di mer-
ci all'interno e all'esterno degli stcabili-
menti);

B perdite di gas refrigeranti.

Scope 2
Emissioni indirette derivanti da
energia importata

Emissioni indirette da energia im-
portata (prelevata dalla rete)

Ripartizione delle emissioni totali

B Scope 1
B Scope 2

Nei prossimi anni, continueremo o
esplorare e a implementare soluzioni
innovative per minimizzare il nostro
impatto ecologico, mantenendo al
contempo le alte performance che i
nostri clienti si aspettano dalle nostre
macchine.

Nel 2023 le emissioni legate allo Scope
1 e 2 di Diemme Filtration sono state in
totale 598,81 tCO2eq, con una diminu-
zione totale rispetto all’anno preceden-
te del 13% (vs 2022 693 tCO2eq).

In particolare, per la categoria Scope 1,
nel 2023 Diemme Filtration ha emesso
302,21 tCO2eq, con una diminuzione
del 23% di emissioni dirette;

per la categoria Scope 2, nel 2023 Diem-
me Filtration ha emesso 296,60 tCO2edq,
in lieve diminuzione rispetto al 2022
(-1%).

Il risultato riflette la dedizione dell’‘azien-
da a migliorare continuamente le prati-
che di sostenibilitd e a ridurre l'impatto
ambientale delle proprie attivitd.

Ripartizione delle emissioni dirette
(Scope 1)

B Combustione mobile
B Combustione stazionaria
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Il consumo idrico

Nel nostro settore, I'acqua € molto pitu
di un semplice componente, essa rap-
presenta il nucleo vitale del nostro bu-
siness.

La sua gestione efficiente & cruciale per
il nostro successo operativo, ma anche
per il benessere ambientale. Ogni im-
piego, ogni recupero e ogni riciclo di
quest’elemento prezioso contribuiscono
a una sostenibilitd armonica che guida
le nostre azioni quotidiane e quelle dei
nostri clienti.

Sebbene i consumi domestici e di pro-
duzione siono aggregdati e non rilevanti
in termini di impatto, ¢i concentriamo
sull'ottimizzazione dell'uso dell'acqua
nelle nostre operazioni produttive.

In produzione, utilizziaomo l'acqua prin-
cipalmente per lI'impianto di verniciatu-
ra e per il lavaggio dei fanghi. Questi
processi richiedono quantita significati-
ve di acqua, ma siamo costantemente
impegnati a migliorare l'efficienza idri-
ca e a ridurre gli sprechi.
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Nel 2023 abbiamo utilizzato 2.784 m?
d'acqua, in leggero aumento rispetto
all'anno precedente (+12% vs 2022),
dovuto a un aumento di produzione. Se
rapportiamo il consumo idrico al fattu-
rato generato nei due anni presi in con-
siderazione, si & verificata una diminu-
zione dell'intensitd idrica dell’'11%.

Con lintroduzione del nuovo stabili-
mento, prevediamo una significativa
riduzione del consumo di acqua. Le tec-
nologie avanzcte e i sistemi di gestione
ottimizzati ci permetteranno di utilizzare
l'acqua in modo piu efficiente, miglio-
rando il nostro impatto.

Ci proponiamo come promotori di una
gestione idrica efficiente e sostenibile
per i nostri clienti. Infatti, per le impre-
se del settore minerario, il recupero e la
valorizzazione dell'acqua non sono solo
importanti, ma essenziali per garantire
un uso responsabile di questa risorsa
preziosa e non infinita.

Consumo idrico (m?3)

2.784

2.472

2022 2023

Offriomo soluzioni innovative che otti-
mizzano il riutilizzo dell'acqua, affron-
tando le sfide specifiche delle miniere
situcte in aree particolarmente disagica-
te. Ad esempio, nelle regioni montane
come le Ande o vicino a zone costiere
dove l'acqua € scarsa o il costo della
desalinizzazione é elevato, le nostre tec-
nologie aiutano a massimizzare il recu-
pero dell'acqua di processo. Nel caso
del trattamento dei fanghi di scarto da
miniera - tailings - il metodo definito
‘convenzionale” prevederebbe il loro
stoccaggio in bacini artificiali che, po-
tenzialmente, potrebbero causare dan-
ni al territorio circostante a seguito di
rotture dei loro argini; evento che, pur-
troppo, si manifesta con una certa fre-
quenza. Le nostre tecnologie rappresen-
tano un modo per ridurre questo rischio
poiché i tailings disidratati e compattati
sono piu stabili, richiedono un'area mi-
nore per lo stoccaggio, permettono un
ripristino dell’area piu veloce alla chiu-
sura della miniera e, soprattutto, riduco-
no il consumo di acqua fresca.

In questo modo, lavoriamo per garan-
tire che le operazioni minerarie pPossa-
no proseguire in modo piu ecologico
ed economicamente vantaggioso, pro-
muovendo pratiche di gestione idrica
che rispettino l'ambiente e consentano
l'uso delle risorse disponibili ottimizzon-
do i costi operativi.
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GRI 306-1

Immaginate un mondo in cui i rifiuti
non sono semplici scarti, ma risorse
preziose in attesa di essere trasforma-
te. La gestione dei rifiuti va oltre il mero
smaltimento; & un’opportunitd per riu-
tilizzare, riciclare e reinventare cid che
altrimenti andrebbe perso.

Nei nostri impianti di sabbiatura e ver-
niciatura, generiamo una quantita si-
gnificativa di rifiuti pericolosi. Questi
impianti, essenziali per il nostro proces-
so produttivo, sono le principali fonti
di rifiuti che richiedono una gestione e
uno smaltimento particolarmente at-
tenti. La maggior parte dei rifiuti peri-
colosi proviene dai reflui di laboratorio,
principalmente acqua contenente soli-
di disciolti. Trattiomo questi reflui come
pericolosi a causa della loro potenziale
contaminazione e c¢i adattiamo rigo-
rosamente alla conformitd normativa
per minimizzare l'impatto ambientale.

Il tema della gestione dei rifiuti & ri-
levante anche per i nostri clienti, in
particolare per quelli del settore mi-
nerario, dove il recupero dell’acqua e
la gestione dei rifiuti sono cruciali. Per
questo motivo, ci impegniamo d rende-
re la gestione dei rifiuti dei nostri clienti
pitu semplice ed efficiente. Un esempio
significativo di questo impegno é il no-
stro progetto Cloth Recycling Project.

Riconosciamo, infatti, che 1'utilizzo della
macchina piu gronde al mondo com-
porta anche la gestione dello smalti-
mento delle tele utilizzate. Per affron-
tare questa sfida, stiomo collaborcmdo
con fornitori per esplorare la possibilitct
di rendere il filato delle tele recupera-
bile e riciclabile. Il nostro obiettivo &
quello di permettere che il filato recu-
perato possa essere reintegrato nella
produzione di nuove tele per filtri, con-
tribuendo cosi a un ciclo di vita pid so-
stenibile dei materiali.

Nel 2023 sono stati prodotti 193 t di
rifiuti, in netta diminuzione rispetto
all’anno precedente (-16%), con un au-
mento, in proporzione, dei rifiuti perico-
losi.

La gestione dei rifiuti rappresenta una
delle sfide pit complesse e stimolanti e,
per noi di Diemme Filtration, & anche
un’'opportunitd per innovare e contri-
buire a un futuro piu sostenibile. Con-
tinueremo a investire in tecnologie e
collaborazioni che ci permettano di
trasformare i rifiuti in risorse preziose,
migliorando la sostenibilitd complessi-
va delle nostre operazioni e di quelle
dei nostri clienti.

Rifiuti prodotti (t)

2022

Rifiuti non pericolosi
B Rifiuti pericolosi

Nota metodologica

GRI 2-1 | GRI 2-2 | GRI 2-3 | GRI 2-5



Nota metodologica
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Perimetro di

rendicontazione
Ragione sociale Diemme Filtration
Natura della proprieta Privata
Forma giuridica Sl

Ubicazione della sede principale Via Gessi 16, 48022 Lugo, RA - Italia

Paesi serviti

I1 documento

Questo documento rappresenta il primo
Report di Sostenibilitd di Diemme Filtra-
tion S.r.l. (di seguito anche ‘l'azienda”
e/o “la societd”). Le informazioni riporta-
te allinterno del documento sono state
raccolte e rielaborate al fine di assicura-
re la comprensione delle attivita svolte
dalla societd, del suo andamento, dei
suoi risultati e dell'impatto che ne deri-
vda.

Il Report di Sostenibilita & stato redatto su
base volontaria e non rappresenta una
Dichiarazione consolidata Non Finanzia-
ria (DNF); la societd non ricade, infatti,
nel campo di applicazione del D.Lgs. n.
254 del 30 dicembre 2016 che, in attua-
zione della Direttiva 2014/95/UE, preve-
de l'obbligo di redazione di una DNF per
gli enti di interesse pubblico che supera-
no determinate soglie quantitative.
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L'analisi verrd ulteriormente sviluppata
e approfondita nel corso dei periodi suc-
cessivi, attraverso lo svolgimento di una
o piu attivitd di ascolto degli stakehol-
der e la rendicontazione del contributo
della societa al raggiungimento degli
obiettivi definiti.

Il Report di Sostenibilitd & redatto con
cadenza annuadle ed & pubblicato nel
sito ufficiale della societd Diemme Fil-
tration Srl.

Per richiedere maggiori informazioni in
merito a quanto riportato all'interno del
documento & possibile contattare i se-
guenti indirizzi e-mail:

info@diemmefiltration.com
andrea.pezzi@diemmefiltration.com

I riferimenti utilizzati

La redazione del Report di Sostenibilitc
€ avvenuta attraverso la selezione degli
indicatori contenuti nei GRI Sustainabi-
lity Reporting Standards pubblicati dal
Global Reporting Initiative (GRI), se-
condo l'opzione di rendicontazione "Re-
ferenced”. 1l set di indicatori GRI Stan-
dards utilizzati per la rendicontazione &
indicato nel GRI Content Index del pre-
sente documento.

I principi generali applicati per la re-
dazione del Report di Sostenibilitc sono
quelli stabilii dai GRI Standards, ov-
vero: rilevanza, inclusivitd, contesto di
sostenibilitdr, completezza, equilibrio tra
aspetti positivi e negativi, comparabili-
ta, accuratezza, tempestivita, affidalbili-
&, chiarezza.

1l presente Report di Sostenibilita & stato
redatto con il supporto metodologico di:

tecno

ESG

Gli indicatori di performance seleziona-
ti sono quelli previsti dagli stondard di
rendicontazione adottati, rappresenta-
tivi degli specifici ambiti di sostenibilita
analizzati e coerenti con 1'attivitar svolta
dalla societa e gli impatti da essa pro-
dotti. La selezione di tali indicatori € sta-
ta effettuata sulla base di un'‘analisi di
rilevanza delle tematiche materiali per
la societd e per il settore di riferimento,
come descritto nel paragrafo "Materiali-
ty Assessment”.

Tale analisi, quale parte del percorso di
sostenibilitd, ha visto il coinvolgimento
del Top Management in un'attivita di
valutazione delle temctiche e conse-
guente attribuzione di un valore in con-
siderazione di due diversi aspetti: 1im-
portanza e la prioritd d'intervento per la
societd.
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GRI standards

2 Fonte fattori di

emissione utilizzarti:

= Gas Naturale:
DEFRA 2023 Fuels -
Gaseous fuels - Natural
gas-1;

= Carburante Gasolio:
DEFRA 2023 Fuels -
Liquid Fuels - Diesel
(100% mineral
diesel) - I;

= Carburante benzina:
DEFRA 2023 Fuels -
Liquid Fuels - Petrol
(100% mineral
petrol) - 1;
Emissioni fuggitive da
Sistemi antropogenici:
DEFRA 2023
Refrigerant & other -
Blends - R410A - Total
emissions including
non-Kyoto products

3 Fonte fattori di
emissione utilizzarti:
Energia elettrica:
Ecoinvent 3.9 Electricity,
medium voltage {IT} |
market for electricity,
medium voltage | Cut-
off, U.

Diemme Filtration

Reporting package

Nella presente sezione, si riportano i det-
tagli relativi agli indicatori GRI utilizzarti
nel documento per una maggiore chia-
rezza e comparabilitd delle performan-
ce ESG nel triennio di riferimento.

GRI 305
Emissioni

Emissioni GHG Scope 1 - tCO2eq?

Gas naturale

Carburante diesel per flotta aziendale
Carburante benzina per flotta aziendale
Emissioni fuggitive da sistemi antropogenici

Totale Scope 1

Emissioni GHG Scope 2 - tCO2eq?®
Energia elettrica acquistata

Totale Scope 2

GRI 306

Rifiuti
Rifiuti pericolosi (t)
050601
060106
080111
120116
130208
130802
140603
150110
150110
150202
150202
161001
160213

Totale rifiuti pericolosi

Report di Sostenibilita 2023
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GRI 2-8
Lavoratori non dipendenti

Lavoratori non dipendenti

Appdaltatori

2022

2023

Subappaltatori

Liberi professionisti

Tirocinamti

Volontari

Contratti Co.Co.Co

Totale

GRI 405-1
Organi di governo e dipendenti classificati per genere e fascia d'eta

Organi di governo 2023
per genere

Uomini Totale Donne Uomini Totale
CdA 2 2 2 2
odv 2 2 2 2
Sindaco Unico 1 1 1 1
Totale* 4 4 4 4
Percentuale 0% 100% 100% 0% 100% 100%

*11 Sindaco Unico & anche membro dell'OdV. Per evitare il doppio conteggio, il totale & diverso dalla somma delle singole voci.

Organi di governo
per fascia d'eta

<30 30-50 >50 Totale <30 30-50 Totale
anni anni  onni anni  cmni
CdA 1 1 2 1 1 2
Oodv 2 2 2 2
Sindaco Unico 1 1 1 1
Totale* 1 3 4 1 3 4
Percentuale 0% 25% 75% 100% 0% 25% 75% 100%

*Il Sindaco Unico & anche membro dell'OdV. Per evitare il doppio conteggio, il totale & diverso dalla somma delle singole voci.

Rifiuti non pericolosi (t) 2022 2023
060503 0,93 0,45
080120 47,34 28,66
150101 1,26

160214 0,56

160216 0,04

170203 30,59

170405 24,45 9,84
150203 0,04

150103 29,08 25,90
200301 18,90 18,25
200101 10,10 14,32
170201 1,34
170411 1,47
Totale rifiuti non pericolosi 163,29 100,23

GRI 2-7
Dipendenti

Dipendenti per genere 2022 2023
Donna 28 29
Uomo 120 131
Totale complessivo 148 160
Dipendenti per tipologia di contratto 2022 2023
Tempo Determinato 7 5
Donna 1

Uomo 6 5
Tempo Indeterminato 141 155
Donna 27 29
Uomo 114 126
Totale complessivo 148 160
Dipendenti per forma di impiego 2022 2023
Full-time 145 157
Donna 25 26
Uomo 120 131
Part-time 3 3
Donna 3 3
Uomo
Totale complessivo 148 160

Dipendenti
per figura professionale e
genere

Donne Uomini Totale Donne Uomini Totale
Dirigenti 4 4 4 4
Quadri 17 17 1 17 18
Impiegati 28 45 73 28 50 78
Operai 54 54 60 60
Totale 28 120 148 29 131 160
Percentuale 19% 81% 100% 18% 82% 100%
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Dipendenti
per figura professionale
e fascia d'eta

Totale >50 Totale
anni

Dirigenti 2 4 0 2 2 4
Quadri 5 17 0 13 5 18
Impiegati 5 73 12 61 5 78
Operai 16 54 8 32 20 60
Totale 28 148 23 108 32 160
Percentuale 18,9% 100% 12,5% 67,.5% 20% 100%

Categorie protette
per figura professionale
e genere

Uomini Totale Donne Uomini
Operai 6 6 8 8
Impiegati 1 2 1 1 2
Totale 7 8 1 9 10
GRI 401
Turnover

Dipendenti alla fine del periodo

Genere

Totale

Uomini

120

2023
Totale Donne Uomini

148 29 131

Totale

160

Nuove assunzioni 2023

Genere Uomini Donne Uomini

Fino a 29 anni 5 7 1 5 6
30-50 10 10 2 9 11
50 4 4 3 3
Totale 19 21 3 17 20

Cessazioni 2023

Genere Uomini Donne Uomini

Fino a 29 anni 0 2 2

30-50 2 2 5 5

50 4 5 1 1

Totale 6 7 2 6 8
82

Motivo cessazione 2022 2023

Genere Donne Uomini Totale Donne Uomini
Uscite volontarie 1 1 2 2 4
Pensionamento 1 4 5 1 1
Altro 1 1 3 3
Totale 1 6 7 2 6 8

Turnover

Genere Uomini Totale

Turnover positivo - assunzioni 11% 14% 14%

Turnover negativo - cessazioni -7% -5% -5%

Turnover complessivo 4% 9% 8%
GRI 404-1

Ore medie di formazione per anno per dipendente

Ore medie formazione 2023
Uomini Totale Donne Uomini Totale
Dirigenti 6 6
Impiegati - Quadri 24,8 28,8 27,3 20,3 28 25,1
Operai 5,2 5,2 8,9 8,9
Totale 25,2 16,4 18 22,1 17,8 18,6
GRI 403-5

Formazione dei lavoratori in materia di sicurezza e salute sul lavoro

Formazione su Salute 2022 2023
e Sicurezza erogata

Ore di Dipendenti Ore di Dipendenti
formazione coinvolti formazione coinvolti
Salute e sicurezza 72 8 16 4
formazione generale
Salute e sicurezza 140 14 541 87
formazione specifica
Totale 212 22 557 91
GRI 403-9

Infortuni sul lavoro

Numero di infortuni 2022

Numero totale dei decessi dovuti a infortuni sul lavoro -

2023

Numero totale di infortuni sul lavoro gravi (escludendo i decessi) -

Numero totale di infortuni sul lavoro registrabili 2
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Tipologia di incidente 2022 2023 GRI Content index

Caduta e scivolamento 1

Incidente sulla strada

Colpito da - Urtato da/Contro 2 2
Diemme Filtration Srl ha rendicontato le informazioni citate in questo indice dei contenuti GRI per il periodo
01/01/2023 - 31/12/2023 con riferimento agli standard GRI.
Dati temporali 2022 2023
Standard GRI Informativa Pagina
Numero di ore lavorate 229.809 243.450
: e GRI 2 2-1 Dettagli organizzativi
Tipologia di incidente 2022 2023 Informativa Generale
2022 2-2 Entitd incluse nella rendicontazione disostenibilitc dell'organizzazione

Tasso di decessi dovuti a infortuni sul lavoro - -

.. . . ) ) 2-3 Periodo di rendicontazione, frequenza e punto di contatto
Tasso di infortuni gravi sul lavoro (escludendo i decessi) - -

2-4 Revisione delle informazioni

Tasso di infortuni sul lavoro registrabili 9 12
2-5 Assurance esterna
GRI 204-1 2-6 Attivita, catena del valore e altri rapporti di business 16, 22, 52
Proporzione di spesa verso fornitori locali 2-7 Dipendenti 56
2-8 Lavoratori non dipendenti 56
Totale spesa per fornitori ) i 2-9 Struttura e composizione della governance 36
Fornitori 295  46.542.620 100% 265 35.012.297 100% 2-10 Nomina e selezione del massimo organo di governo
Fornitori in Italia e Son Marino 265  32.608.712 70% 248  25.910.852 74% 2-11 Presidente del massimo organo di governo
chgg‘iﬂﬂé‘;;‘gi (Emilic-ROMAGNA 190 13 933.008  43%* 131 11.618.481  45%F 2-12 Ruolo del massimo organo di governo nel controllo della gestione degli impartti
“Percentuale calcolata sul valore dei fornitori in Italia e San Marino 2-13 Delega di responsctbilitd per la geStione di iI'antti
Prospetto di riconciliazione con il bilancio di esercizio (€) 2-14 Ruolo del massimo organo di governo nella rendicontazione di sostenibilitc
2-15 Conflitti d'interesse
2022 2023
2-16 Comunicazione delle criticita 40, 48
Valore economico trattenuto (9.029.037) 1.409.060
2-17 Conoscenze collettive del massimo organo di governo
Valore economico non allocato (18.100.812) (12.352.784)
—— - - — - 2-18 Valutazione della performamce del massimo organo di governo
2) variazioni delle rimonenze di prodotti in corso di 20.451 527 04 831.424
lavorazione, semilavorati e finiti ' ' T 2-19 Norme riguardanti le remunerazioni
3) variazioni dei lavori in corso su ordinazione - -43.771.225 2-20 Procedura di determinazione della retribuzione
4) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni -272.855 -216.743 2-21 Rapporto di retribuzione totale annucale
5) Altri ricavi e proventi, di cui altri -1.119.028 -1.708.776 2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo sostenibile
7) Costi Per servizi 1.174.832 1.543.209 2-23 Impegno in termini di policy
10 a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 1.116.162 1.125.763 2-24 Integrazione degli impegni in termini di policy
10 b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali 827.540 916.840 2-25 Processi volti a rimediare impatti negativi
10 ) svalutazioni dei crediti compresi nell‘attivo 25.818 974.276 2-26 Meccanismi per richiedere chiarimenti e sollevare preoccupazioni 40

circolante e delle disponibilitd liquide

11) variazioni delle rimanenze di materie prime, 2-27 Conformitd a leggi e regolamenti 40
sussidiarie, di consumo e merci - -

2-28 Appartenenza ad associazioni 64
12) accantonamenti per rischi 446.057 3.169.288 - - - -

2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder 28
13) Altri accantonamenti ) ] 2-30 Contratti collettivi 56
14) Oneri diversi di gestione 44.121 426.639 GRI 3 3-1 Processo di determinazione dei temi matericli 31

Informative su temi

17 bis) Utili e perdite su cambi 108.067 356.522 materiali 2022 3-2 Elenco di temi materiali 31
a) Svalutazioni di partecipazioni 1 - 3-3 Gestione dei temi materiali
Utile d’esercizio 9.071.775 13.761.844
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GRI 201
Performance
economiche 2016

201-1 Vdalore economico direttamente generato e distribuito 43

201-2 Implicazioni finonziarie e altri rischi e opportunitd dovuti
al cambiamento climartico

201-3 Piani pensionistici a benefici definiti e altri pioni di pensionamento

201-4 Assistenza finanziaria ricevuta dal governo

GRI 202
Presenza sul mercato
2016

202-1 Rapporti tra il salario standard di un neoassunto per genere
e il salario minimo locale

202-2 Proporzione di senior manager assunti dalla comunitc locale

GRI 203
Impatti economici
indiretti 2016

203-1 Investimenti infrastrutturali e servizi finanziati 48

203-2 Impatti economici indiretti significativi

GRI 204 204-1 Proporzione di spesa verso fornitori locali 52
Pratiche di

approvvigionamento

2016

GRI 205 205-1 Operazioni valutate per i rischi legati alla corruzione 41

Anticorruzione 2016

205-2 Comunicazione e formazione in materia di politiche e procedure anticorruzione 41

205-3 Episodi di corruzione accertati e azioni intraprese 40
GRI 206 206-1 Azioni legali per comportamento anticoncorrenziale,
Comportamento antitrust e pratiche monopolistiche
anticoncorrenziale
2016
GRI 207 207-1 Approccio alla fiscalitc

Imposte 2019

207-2 Governance fiscale, controllo e gestione del rischio

207-3 Coinvolgimento degli stakeholder e gestione delle preoccupazioni
in materia fiscale

207-4 Rendicontazione Paese per Paese

GRI 301
Materiali 2016

301-1 Materiali utilizzati per peso o volume

301-2 Materiali utilizzati che provengono da riciclo

301-3 Prodotti recuperati o rigenerati e relativi materiali di imballaggio

GRI 302
Energia 2016

302-1 Energia consumata all'interno dell'organizzazione 68

302-2 Energia consumata al di fuori dell'organizzazione

302-3 Intensita energetica

302-4 Riduzione del consumo di energia

302-5 Riduzione del fabbisogno energetico di prodotti e servizi

GRI 303

Acqua e scarichi idrici

303-1 Interazione con 'acqua come risorsa condivisa

2018 303-2 Gestione degli impatti correlati allo scarico di acqua
303-3 Prelievo idrico
303-4 Scarico di acqua
303-5 Consumo di acqua
GRI 304 304-1 Siti operativi di proprietd, detenuti in locazione, gestiti in (o adiacenti ad) aree

Biodiversitc 2016

protette e aree a elevato valore di biodiversitd esterne alle aree protette

304-2 Impatti significativi di attivitdr, prodotti e servizi sulla biodiversita

304-3 Habitat protetti o ripristinati

304-4 Specie elencate nella "Red List” dellTUCN e negli elenchi nazionali che trovano
il proprio habitat nelle aree di operativitc dell'organizzazione

GRI 305 305-1 Emissioni dirette di GHG (Scope 1) 70
Emissioni 2016
305-2 Emissioni indirette di GHG da consumi energetici (Scope 2) 70
305-3 Altre emissioni indirette di GHG (Scope 3)
305-4 Intensitd delle emissioni di GHG
305-5 Riduzione delle emissioni di GHG
305-6 Emissioni di sostanze dannose per ozone (ODS, “ozone-depleting substances”)
305-7 Ossidi di azoto (NOX), ossidi di zolfo (SOX) e altre emissioni significative
GRI 306 306-1 Produzione di rifiuti e impatti significativi connessi ai rifiuti 74
Rifiuti 2020
306-2 Gestione degli impcarttti significativi connessi ai rifiuti
306-3 Rifiuti prodotti
306-4 Rifiuti non destinati a smaltimento
306-5 Rifiuti destinati allo smaltimento
GRI 308 308-1 Nuovi fornitori che sono stati valutati utilizzondo criteri ambientali
alutazione ambientale
dei fornitori 2016 308-2 Impatti ambientali negativi nella catena di fornitura e azioni intraprese
GRI 401 401-1 Nuove assunzioni e turnover 56
Occupazione 2016
401-2 Benefit previsti per i dipendenti a tempo pieno, ma non per
i dipendenti part-time o con contratto a tempo determinato
401-3 Congedo parentale
GRI 402 402-1 Periodo minimo di preavviso per cambiamenti operativi
Relazioni tra lavoratori
e management 2016
GRI 403 403-1 Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro 62
Salute e sicurezza sul
lavoro 2018 403-2 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugli incidenti 62
403-3 Servizi di medicina del lavoro 62
403-4 Partecipazione e consultazione dei lavoratori e comunicazione in materia di 62
salute e sicurezza sul lavoro
403-5 Formazione dei lavoratori in materia di salute e sicurezza sul lavoro 62
403-6 Promozione della salute dei lavoratori 62
403-7 Prevenzione e mitigazione degli impatti in materia di salute e sicurezza sul
lavoro all'interno delle relazioni commerciali
403-8 Lavoratori coperti da un sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro 62
403-9 Infortuni sul lavoro 62
403-10 Malattie professionatli
GRI 404 404-1 Ore medie di formazione annud per dipendente 59
Formazione e
istruzione 2016 404-2 Programmi di aggiornamento delle competenze dei dipendenti e programmi
di assistenza alla transizione
404-3 Percentuale di dipendenti che ricevono una valutazione periodica delle
performance e dello sviluppo professionale
GRI 405 405-1 Diversita negli organi di governo e tra i dipendenti 36
Diversita e pari
opportunitd 2016 405-2 Rapporto dello stipendio base e retribuzione delle donne rispetto agli uomini
GRI 406 406-1 Episodi di discriminazione e misure correttive adottate 40

Non discriminazione
2016

86

87



GRI standards

GRI 407

Libertda di associazio-
ne e contrattazione
collettiva 2016

GRI 408
Lavoro minorile 2016

GRI 409
Lavoro forzato o
obbligatorio 2016

GRI 410
Pratiche per la
sicurezza 2016

GRI 411
Diritti dei popoli
indigeni 2016

GRI 413
Comunité locali 2016

GRI 414
Valutazione sociale
dei fornitori 2016

GRI 415

Politica pubblica 2016

GRI 416
Salute e sicurezza dei
clienti 2016

GRI 417
Marketing ed
etichettatura 2016

GRI 418
Privacy dei clienti
2016

407-1 Attivita e fornitori in cui il diritto alla libertd di associozione e contrattazione
collettiva pud essere a rischio

408-1 Attivita e fornitori a rischio significativo di episodi di lavoro minorile

409-1 Attivita e fornitori a rischio significativo di episodi di lavoro forzato o
obbligatorio

410-1 Personale addetto alla sicurezza formato sulle politiche
o procedure riguardanti i diritti umaomi

411-1 Episodi di violazione dei diritti dei popoli indigeni

413-1 Attivita che prevedono il coinvolgimento delle comunitd locali, valutazioni
d'impatto e programmi di sviluppo

413-2 Attivitd con impatti negativi, potenziali e attuali significativi sulle comunitd
locali

414-1 Nuovi fornitori che sono stati sottoposti a valutazione attraverso 1'utilizzo di
criteri sociali

414-2 Impatti sociali negativi sulla catena di fornitura e azioni intraprese

415-1 Contributi politici

416-1 Valutazione degli impatti sulla salute e sulla sicurezza
per categorie di prodotto e servizi

416-2 Episodi di non conformitd riguardonti impatti sulla salute e sulla sicurezza di
prodotti e servizi

417-1 Requisiti in materia di informazione ed etichettatura di prodotti e servizi

417-2 Episodi di non conformitc in materia di informazione ed etichettatura di
prodotti e servizi

417-3 Casi di non conformitd riguardanti comunicazioni di marketing

418-1 Denunce comprovate riguardanti le violazioni della privacy dei clienti e
perdita di dati dei clienti
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